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Sammanfattning

KPMG har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hantering och
ansokning av stadsbidrag inom flyktingmottagande. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2016.

Det kommunala flyktingmottagandet baseras pad overenskommelse med Lansstyrelsen och
Migrationsverket och finansieras till del av statsbidrag. Det finns ett omfattande regelverk kring
statshidragen, ett regelverk som forandras kontinuerligt, vilket staller stora krav pa kommunen. For
kommunens del handlar schablonersattningar och statsbidragsansékningar om stora intékter varfor
andamalsenliga kvalitetssakrade rutiner &r av stor vikt.

Det viktigaste med statshidragen och arbetet kring detta ar att ha kontroll. Kommunen maste ha
god kontroll och sakra rutiner for att sékerstalla att man erhaller de medel man har ratt till. God
kontroll forutsatter tydlig och andamalsenlig organisation med ett tydligt givet ansvar till funktion
inom kommunen. God kontroll forutsétter vidare att ett grundligt arbete gjorts/gors i syfte att skapa
rutiner, riktlinjer mm som &ven dr dokumenterade och val implementerade i verksamheterna.

For kommunens del handlar schablonerséttningar och atersékningar om stora summor varfor sakra,
andamalsenliga rutiner &r av stor vikt. For ar 2015 fick Skinnskattebergs kommun totalt 20 mnkr
fran Migrationsverket, varav sektor vard och omsorg 18,3 mnkr, sektor barn och utbildning 1,3
mnkr och 6verférmyndaren 0,4 mnkr.

Organisatoriskt finns den storsta verksamheten och arbetet med integration inom sektor vard och
omsorg. Sektor vard- och omsorg, sektor barn och utbildning samt dverférmyndaren omfattas av
atersokningar av statliga ersattningarna. De olika sektorerna har sedan sitt eget ansvar. Det finns en
samlad bild av ekonomin genom sektorernas ekonomer pa ekonomienheten. Var bedomning &r att
kommunen har mycket att vinna pa att fa ett samlat ansvar och en samlad kompetens inom
kommunen.

Sammanfattningsvis, utifran granskningens syfte, ar var bedémning att Skinnskattebergs kommun
atersoker de statsbidrag som man har mojlighet till.

Vi lamnar féljande rekommendationer:

- Att kommunstyrelsen inkluderar atersokningar i sin interna kontroll.

- Det bor enligt var uppfattning finnas ett tydligt uttalat ansvar pa nagon for att
uppratthalla kompetens kring regelverket av statshidrag samt ha en helhetssyn for hela
kommunen. En funktion som stottar och driver pa verksamheterna och har kontroll Gver
helheten.

- Att kommunstyrelsen ansvarar for att ta fram en fordelningsmodell baserat pa att méta
kostnaderna dar de har uppstatt och att den beslutas politiskt.

- Att man gor en arlig dversyn av fordelningarna, det kan aven noteras att fordelningen kan
forandras om utfallet utvecklas pa annat satt.
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- Att sektor vard och omsorg samt sektor barn och utbildning dokumenterar sina rutiner for
atersokningarna anpassade till sin verksamhet.

Bakgrund

KPMG har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska hantering och
ansokning av statshidrag inom flyktingmottagandet. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2016.

Det kommunala flyktingmottagandet baseras pa overenskommelse med Léansstyrelsen och
Migrationsverket och finansieras av statsbidrag. Det finns ett omfattande regelverk kring
statshidragen, ett regelverk som forandras kontinuerligt, vilket staller stora krav pad kommunen.

Kommuner har rétt till ersattningar for vissa kostnader for flyktingmottagandet. Vissa ersattningar
betalas ut per automatik till kommunen baserat pa avtal men manga ersattningar kraver att
kommunen ansoker specifikt.

Skinnskattebergs kommun har en dverenskommelse med Lénsstyrelsen om ett arligt mottagande
av nyanldnda. Dessutom har kommunen en Overenskommelse med Migrationsverket om
mottagande av ensamkommande barn och ungdomar utan legal vardnadshavare.

De fortroendevalda revisorerna har i sin riskbeddémning funnit att det dr angeléget att det finns
andamalsenliga system och rutiner for kontroll av att statliga erséttningar inkommer och atersoks.
Brister i rutiner kan medfdra en ekonomisk férlust for kommunen

Syfte

Syftet med granskningen har varit att underséka om kommunen har tillforlitliga rutiner angaende
hanteringen av statliga medel fran Migrationsverket samt om kommunen ansoker och erhaller de
medel man har ratt till. Malsattningen har ocksa varit att kommunen ska kunna anvanda
granskningen som stod nar det galler hanteringen av och ansokningar om statliga medel fran
Migrationsverket.

Vi har darfér granskat:

e Hur sakerstaller kommunstyrelsen att kommunen far del av de statliga ersattningar som
man har réatt till?

e Finns andamalsenliga rutiner for kontroll av de statliga ersattningar kommunen erhaller?

e Finns andamalsenliga rutiner for ansokning av atersokningsbara ersattningar?

e Finns tydliga ansvarsfordelningar mellan olika sektorer angdende uppféljning och
atersokning?

e Omfattas statliga ersattningar inom flyktingmottagandet av kommunstyrelsens interna
kontroll?
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Avgransning

Granskningen har omfattat kommunstyrelsens arbete med statliga erséttningar inom
flyktingmottagandet.

Revisionskriterier

Vi har bedémt om rutinerna uppfyller

o  Aktuell lagstiftning och férordningar inom flyktingmottagandet
e Migrationsverkets allmanna rad
o Kommunens riktlinjer och rutiner

Ansvarig ndmnd

Granskningen har avsett kommunstyrelsen.

Samtliga intervjuade har erbjudits att sakgranska rapporten.

Metod

Granskningen har genomférts genom:

e Dokumentstudie av relevanta dokument
o Intervjuer med berdrda tjanstemén

0 Ekonomichef
Kommunsekreterare
Ekonom vard och omsorg
Ekonom barn och utbildning
Skolsekreterare
Enhetschef individ och familjeomsorg
Bitr. enhetschef HVB-hem Smedjan
Overférmyndare

Sektorchef vard och omsorg (telefonintervju)

© 0O 0O 0 o o 0o o o

Assistent ekonomikontoret, kassan (telefonintervju)
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Projektorganisation

Granskningen har genomforts av Petra Ribba, kommunal revisor under ledning av Lena Forssell,
certifierad kommunal revisor. Anderas Wendin har deltagit utifran sin roll som kundansvarig i
Skinnskattebergs kommun.

Bakgrund statliga ersattningar

Lagstiftning

Det finns méanga lagstiftningar och statliga forordningar som styr flyktingmottagandet och statliga
ersattningar. Vi namner nagra av de mest vasentliga har:

Forordning (2002:1118) om statlig erséttning for asylsokande m.fl.

Lag (2010:197) om etableringsinsatser for vissa nyanldnda invandrare

Lagen (1994:137) om mottagande av asylsdkande m.fl.

Forordning (2010:1122) om statlig ersattning for insatser for vissa utlanningar

Férordning (2010:407) om erséttning till vissa nyanlanda invandrare

Forordning (1990:927) om statlig ersattning for flyktingmottagande

Forordning (2002:1118) om statlig ersattning for asylsokande m.fl.

Forordning (2014:946) om statlig ersattning for utbildning i svenska for invandrare for vissa

utlanningar som bor pa Migrationsverkets asylboenden (fran 2015-08-01)

e Lag (2016:38) om mottagande av vissa nyanlédnda invandrare for bosattning (bosattningslagen,
fran 2016-03-01)

e Forordning (2016:39) om mottagande av vissa nyanladnda invandrare for bosattning

e Forordning (2016:40) om férdelning av anvisningar till kommuner

Det & manga myndigheter som tillsammans med kommunen har ett ansvar for
flyktingmottagande och integrationen. Kommunerna har ett stort ansvar enligt nedan:

Mottagande av ensamkommande barn och unga

Mottagande och praktisk hjalp i samband med bosattning

Undervisning i sfi' och annan vuxenutbildning

Samhaéllsorientering

Forsorjningsstod vid vissa situationer

Skola, forskoleverksamhet, barnomsorg och andra insatser for barn och ungdomar

Insatser inom det sociala omradet

Se till att 6vrig kommunal verksamhet och service vid behov kommer nyanlanda till del, sdsom
t.ex. aldreomsorg

Ovriga myndigheter som har ett ansvar for integration ar Arbetsformedlingen, Forsékringskassan,
Lansstyrelsen, Landstinget och Migrationsverket.

1 Sfi = svenska for invandrare
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Ersattningar

Kommunerna har rétt till ersattning for vissa kostnader for nyanldnda, asylstkande och
tillstandssokande personer. Vissa av de statliga ersattningarna betalas ut utan ansékan och en del
behdver kommunen anstka om hos Migrationsverket.

Ersattningar som kommunerna erhaller utan ansokan ar:

e Grundersattning

Erséttning for etablering och introduktion av nyanlédnda (schablonerséttning for varje mottagen
individ baserat pa alder)

Erséttning for boendeplatser — ensamkommande barn

Erséttning for stodinsatser for asylsékande barn

Erséattning for initiala kostnader for ekonomiskt bistand

Ersattning for vissa kostnader vid mottagande av ensamkommande barn

Prestationsbaserad ersattning efter anvisning, och i vissa fall, for h6gt mottagande (har upphort
att galla 2016)

Ersattningar som kommunerna kan anstéka om:

e Ersittning for ekonomiskt bistand samt stod och hjalp i boendet (personer mottagna i
kommunen fran den 1 dec 2010)

e Ersattning for belagd plats — ensamkommande barn

e Ersattning for dldre, sjuka och funktionshindrade (personer mottagna i kommun fore den 1 dec
2010)

e Placeringskostnader for barn utan vardnadshavare/ensamkommande barn med uppehalls-

tillstand

Extraordindra kostnader och vissa sarskilda kostnader

Utrednings- och placeringskostnader for asylsokande ensamkommande barn

Ersattning for asylsokande barn i skola och forskola

Erséttningar for god man

Andra myndigheter som kommunen kan ansdka om bidrag till ar Skolverket, Smittskyddsinstitutet
och Lansstyrelserna. De erséttningar som namns har ar de vanligaste, det finns flera méjligheter att
anstka och det kan se olika ut éver tid.

Vi vill ocksa i detta sammanhang namna att regeringen har aviserat forandringar gallande
statsbidragen till ensamkommande barn och unga. Vad dessa nya regler kommer att innebéra &r i
dagslaget oklart men forenklingar i form av schablonbidrag foreslas. De nya reglerna foreslas att
galla fr.o.m. 1 juli 2017 om de gar igenom.
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Resultat av granskning

Organisation och ansvar

Enligt kommunstyrelsens reglemente (2011-02-21) har kommunstyrelsen delegation fran
kommunfullméktige att besluta om kommunens uppgifter vad galler flyktingmottagning. |
kommunstyrelsens arbetsordning antagen av kommunstyrelsen december 2012 &r vard- och
omsorgsutskottet beredande organ for fragor géllande integration.

Vid intervjuerna framkom att sektor vard och omsorg samt barn och utbildning &r de sektorer i
kommunen som &r berorda av atersokningar. Kommunen erhaller aven statlig erséttning for god
man genom 6verférmyndare.

Kommunen har en decentraliserad organisation for atersokningar. Atersokningar sker enligt
Overenskommelse i den egna verksamheten. Det finns ingen som arbetar samordnande med
atersokningar for hela kommunen. Vid intervju framkom att fragan om ett samordnande har lyfts i
kommunen. Det framkom dven att kommunen har en helhetssyn for statsbidraget genom ekonomen
som arbetar mot sektor vard och omsorg. Denna har en helhetssyn dver de statshidrag som har
atersokts och erhallits.

Det finns inget formaliserat samarbete mellan sektorerna. Information om statshidrag och
forandringar kommuniceras lopande pa kommunledningsgruppsmaéten. Kommunledningsgruppen
bestar av kommunchef, sektorchefer, personalchef samt ekonomichef.

Vid intervjuer framkom att man anser sig ha god kontroll 6ver kommunens atersokningar.
Sektor vard och omsorg

Vard och omsorgsutskottet ar beredande organ till kommunstyrelsen for arenden som beror
socialtjanst, Oppna  verksamheter, &ldre- och handikappomsorg, integration samt
arbetsmarknadsatgarder.

Sektor vard och omsorg omfattar individ- och familjeomsorg samt omsorg om aldre och
funktionshindrade i kommunen. Idag uppges verksamhetsomradena inom individ- och
familjeomsorgens utredningsdelar for ensamkommande barn, familjehemsplaceringar och
forsorjningsstod samt HVB-hemmet Smedjan vara berorda i processen for atersokningar. Inom
aldre och funktionshindrade atersoks inget i dagslaget.

Pa sektor vard och omsorg har integrationssamordnaren ansvar att géra och halla ihop atersokningar
inom sektorn. Tjansten ar vakant sedan 1 juni 2016, rekrytering pagar.

Skinnskattebergs kommun tog ar 2015 emot 64 nyanlanda varav 36 ensamkommande barn. Fram
till och med september 2016 har man tagit emot 1 ensamkommande barn.

Vid intervju framkom att sektor vard och omsorg atersoker de statliga ersattningar man har rétt till
gallande individ och familjeomsorgen. Det finns inget att atersoka gallande &ldre och
funktionshindrade i kommunen.
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Sektor vard och omsorg fick totalt 18,3 mnkr fran Migrationsverket for ar 2015.
Sektor barn och utbildning

Barn och utbildningsutskottet &r beredande organ till kommunstyrelsen for drenden som berdr
skolvésendet och forskolan och har det politiska ansvaret for att skola (forskoleklass till arskurs 9)
och fritidshem fungerar. Sektor barn och utbildning ar den verksamhet som ansvarar for att
registrera nyanlénda elever och se till att de placeras i skolan.

Sektor barn och utbildning har en handlaggare som gér samtliga atersokningar for forskola till
arskurs 9. Denna har skétt atersokningarna sedan start.

For 2015 gjordes atersokningar for totalt 57 elever varav 12 barn till forskolan, 1 barn i
forskoleklass samt 44 elever i grundskolan. Atersdkning for varterminen 2016 planeras till oktober
2016.

Vid intervju framkom att sektor barn och utbildning atersoker de statliga ersattningar som
verksamheten kan atersoka.

Sektor barn och utbildning fick totalt 1,3 mnkr fran Migrationsverket ar 2015.
Overférmyndare

Overformyndarens uppgift &r att utse och utova tillsyn 6ver férmyndare, gode mén och forvaltare.
Genom sin tillsyn skall éverféormyndaren motverka rattsforluster for de mest sarbara i samhéllet
sdsom barn under 18 ar, samt personer som pa grund av sjukdom eller annan anledning har en god
man eller forvaltare.

Overformyndare fick totalt 0,4 mnkr fran Migrationsverket ar 2015.

Styrning

Vard och omsorgsutskottet har det Gvergripande ansvaret for integrationsfragor i Skinnskattebergs
kommun. Vard- och omsorgsutskottet samt barn- och utbildningsutskottet &r berorda av
atersokningar. Varje utskott har ansvar for sin del av mottagandet vilket ocksa innebér statsbidrag
for mottagandet av nyanlénda.

Vid intervjun framkom att ekonom for sektor vard och omsorg har en samlad bild av individ- och
familjeomsorgens atersokningar. Denna har information om gjorda men annu inte utbetalade
atersokningar samt utbetalda atersokningar. For sektor barn och utbildnings verksamhet har
ekonom for sektor barn och utbildning den samlade bilden.

Av intervjuer framgick att ekonom for vard och omsorg tillsammans med ekonom for barn och
utbildning har en helhetssyn for statsbidragen. Det gérs manadsvisa uppféljningar genom
ekonomisystemet samt dokumenterade prognoser 4-5 ganger under aret. Det finns en I6pande
kommunikation ~med  respektive  verksamhetschef ~om de statliga intékterna.
Kommunledningsgruppen tar aven del av uppféljningen via budget och prognostillfallena.
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Bade sektor vard- och omsorg samt sektor barn- och utbildning har ett ansvar att halla sig
uppdaterade om vilka medel som kan sokas. Representanter fran barn och utbildning har vid ett
tillfalle deltagit pa bade Migrationsverkets samt Lansstyrelsens 6vergripande information om vilka
kostnader som &r atersokningsbara. | samband med de terminsvisa atersokningarna gors en
uppdatering pa Migrationsverkets hemsida om aktuella belopp. Vid intervjun framkom att man
anser att man haller sig au jour med regelverket. Inom sektor vard och omsorg har ekonom deltagit
pa tvad kurser nyligen avseende atersokningar anordnade av Migrationsverket och KEF?2.
Integrationssamordnare och enhetschef for HVB-hemmet har deltagit pa utbildning av PWC april
2016. Man haller sig aven au jour med Migrationsverkets hemsida for vagledning.

Kommunstyrelsen har inte inkluderat atersokningar av statlig ersattning i den interna kontrollen.
Vara kommentarer

Vi finner att det finns en helhetssyn kring ekonomin och statsbidragen gallande
flyktingmottagandet genom sektorernas ekonomer. Det kan vara av intresse att gdra en
sammanstallning totalt for kommunen en gang per ar for att se hur mycket som har atersokts fran
Migrationsverket.

Det bor enligt var uppfattning finnas ett tydligt uttalat ansvar pa nagon for att uppratthalla
kompentens kring regelverket av statsbidrag samt ha en helhetssyn for hela kommunen. En
funktion som stottar och driver pa verksamheterna och har kontroll 6ver helheten. Denna funktion
kan organiseras dar det &r lampligt, det viktiga ar att ndgon har det totala ansvaret och kompetensen.
Vi anser att det ar viktigt att det finns kunskap om vilka kostnader som &r atersokingsbara och att
informationen kommuniceras sa att alla kostnader som ska atersokas omfattas.

Var bedémning &r att hanteringen av statshidrag bor ingad i kommunstyrelsens internkontrollplan.
Vi rekommenderar att kommunstyrelsen inkluderar atersokningar i sin interna kontroll.

Rutiner for hantering av grund- och schablonersattning

Vissa statliga ersattningar betalas ut till kommunerna av Migrationsverket utan ansdkan. De
ersattningar som betalas ut galler nyanlanda personer, bade vuxna och barn.

Kommuner som har en dverenskommelse med Lansstyrelsen om mottagande ersétts med en
grundersattning. Ersattningen motsvarar fem prisbasbelopp. Grundersattningen for 2016 &r
221 500 kr. Utbetalningen sker i borjan av aret.

Kommunen far dven erséttning med ett schablonbelopp som faststalls varje ar. Beroende pa nar
den nyanlanda tagits emot i kommunen galler olika schablonbelopp. For nyanldnda som tagits emot
i en kommun till och med den 31 december 2015 galler 82 700 kronor for en person under 20 ar,
82 700 kronor for en person som fyllt 20 men inte 65 ar och 51 800 kronor for en person som fyllt
65 ar. For nyanlanda som tagits emot i en kommun fran och med den 1 januari 2016 galler 125 000
kronor for en person under 20 ar, 125 000 kronor for en person som fyllt 20 men inte 65 ar och

2 Kommunalekonomernas férening
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78 200 kronor for en person som fyllt 65 ar. Ersattningen berdknas utifran personens alder vid
utgangen av manaden innan utbetalning.

Schablonbeloppet avser att tdcka kostnader for etableringsinsatser for nyanlanda personer som till
exempel:

- Mottagande och praktisk hjalp vid boséttning

- Sdérskilda introduktionsinsatser i skola, forskola, fritidshem och barnomsorg mm.
- Utbildning i svenska for invandrare

- Samhallsorientering

- Tolk

- Andra kommunala insatser for att underldtta etablering i samhéllet

- Vissa kostnader for ekonomiskt bistand och administration.

Den kommun som tar emot nyanlanda personer far ersattning for initiala kostnader for
ekonomiskt bistdnd som kan uppsta innan den forsta etableringsersattningen betalas ut till
personen, det s.k. glappet. Ersattningen varierar beroende pa alder och tidigare boséttning.

En kommun som tecknat dverenskommelse med Migrationsverket om att ha boendeplatser for
ensamkommande barn och ungdomar som fatt uppehallstillstdnd och for asylsokande far
ersattning for detta med en arlig ersattning pa 500 000 kr. Dessutom far kommunen erséttning med
1 600 kr per dygn och 6verenskommen boendeplats samt 300 kr per belagd plats.

Vid intervju framkom att grundersattning och schablonersattning tillfallit sektor vard och omsorg
fram till och med 2015. Fran 1 januari 2016 har mellanskillnaden av Migrationsverkets hojning av
schablonersattningen fran 82 700 kr till 125000 kr fordelats till kommunstyrelsekansliet.
Grundersattning for 2016 tillfaller sektor vard och omsorg. Det finns inget beslut om fordelning.

Samtliga ersattningar som betalas ut fran Migrationsverket utan ansokan kommer till kommunens
bankgiro som skéts av kassan pa ekonomiavdelningen. Schablonersattning fordelas av ekonom for
sektor vard och omsorg I6pande individbaserat i samband med inbetalningen.

For ar 2015 erholl kommunen 4,9 mnkr i schablonerséttning dar vard- och omsorgsutskottet erhéll
samtliga medel.

Vara kommentarer:

Kommunen har nyligen tagit fram en fordelningsmodell géllande schablonerséttning mellan sektor
vard och omsorg och kommunstyrelsekansliet. Vi finner det anmarkningsvart att det inte skett
nagon riktig fordelning av schablonersattningen tidigare. Vi rekommenderar att
fordelningsmodellen ses Over och att kommunstyrelsen ansvarar for att ta fram en
fordelningsmodell baserat pa att méta kostnaderna dér det har uppstatt. Fordelningsmodellen bor
vara politiskt beslutad.

Vi rekommenderar att det nya avtalet om fordelningar bor ses over arligen. Det kan dven noteras
att fordelningen kan forandras om utfallet utvecklas pa annat sétt.
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Rutiner for hantering av ansokningar av statsbidrag

Det finns manga maéjligheter for kommunerna att ansoka om statsbidrag for vissa kostnader rérande
flyktingmottagandet. Migrationsverket har information pa sin hemsida om vilka ansékningar som
ar tillampliga, tillvdgagangsatt mm. Det kravs att kommunen ar standigt uppdaterad kring
regelverket.

Sektor vard och omsorg

Integrationssamordnare pa sektor vard och omsorg har atersokt statliga erséttningar avseende
individ- och familjeomsorgen. Tjansten &r for néarvarande vakant och kommer att ersdttas av en
integrationshandldggare med start 1 december 2016. Socialsekreterare i verksamheterna ansvarar
for att ta fram underlagen for atersoken. Kostnader som kan atersokas inom individ- och
familjeomsorgen géller utredningsdelen for ensamkommande barn, familjehemsplaceringar samt
forsorjningsstdd. Vid intervjun framkom att rutinen varit véal fungerande under den tiden som
integrationssamordnare arbetat med atersokningarna. Rutinen for atersokningarna har inte
dokumenterats.

Migrationsverkets blanketter som anvénds for atersokningarna ar;

- Ansokan om erséattning for ekonomiskt bistand samt stod och hjalp i boendet — for personer
mottagna i kommun fran den 1 december 2010 (4488)

- Ansokan om erséttning for kostnader for utredning av ensamkommande asylsdkande barn
och ungdomar (4490)

- Ensamkommande barn med uppehallstillstand - ansékan om ersattning fér vard och boende
(4475)

- Asylstkande ensamkommande barn — ansékan om ersattning for vard och boende (4495)

- Ensamkommande barn med uppehallstillstand — ansékan om ersattning for boendedygn i
stddboende (4502)

- Asylsokande ensamkommande barn och ensamkommande barn med uppehallstillstand —
ansOkan om ersattning for belagda boendeplatser enligt dverenskommelse (4482)

- Ansodkan om ersattning for resa till anvisningskommun fér ensamkommande asylsékande
barn (4489)

- Ansokan om ersattning for extra kostnader for utbildning av asylsékande barn m fl. (4472)

Integrationssamordnare har i dialog med berdrda socialsekreterare samlat in underlag. Beroende pa
vilka atersokningar som gors kravs olika underlag. Vid intervju framkom att det varit en
personalomséttning av socialsekreterare inom hela individ- och familjeomsorgen, men framférallt
bland socialsekreterare som handlégger de ensamkommande barnen. Personalomsattningen uppges
inte ha paverkat atersokningarna i nagon storre grad och det uppges inte vara samma
personalomséttning langre.

Atersokningar fér ensamkommande barn ar de tersékningar inom individ- och familjeomsorgen
som gors i storst omfattning. Atersdkningar for utredning av ensamkommande barn gérs halvarsvis.
Respektive socialsekreterare ansvarar for att ta fram underlag i form av beslut och anvisning pa
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individniva frdn verksamhetssystemet proCapita. Atersokningarna gérs pd Migrationsverkets
blankett 4490.

Atersdkningar for forsérjningsstdd gors i en liten omfattning. Férsorjningsstédshandlaggare
ansvarar for att ta fram underlagen for atersokningen. Underlag i form av beslut om
forsorjningsstod, vad det avser samt kostnad. Atersokningarna gors arsvis. Atersékning for
forsorjningsstod gjordes i maj 2015 for kostnader gallande ar 2014. Kostnader for forsorjningsstod
for ar 2015 har inte gjorts an.

Atersokningar for familjenem samt konsulentstédda familjehem gérs halvérsvis. Bada gors i en
liten omfattning dar atersokningarna for familjehem har gjorts av integrationssamordnaren och
atersokningarna for de konsulentstodda familjehemmen gors av enhetschef for HVB-hemmet. For
bada uppges det vara samma rutin dar socialsekreterare tar fram underlag i form av placeringsbeslut
fran verksamhetssystemet proCapita och kostnader per individ fran ekonomisystemet. Vid
intervjun uppgavs rutinen vara fungerande.

Kommunen atersoker dven statliga bidrag for HVB-hemmet Smedjan samt stodboendet genom
enhetschefen for HVB-hemmet. Det finns 29 barn i HVB-hemmet och 8 barn i stédboendet per
september 2016. | juni 2016 atersoktes totalt 33 belagda platser for ensamkommande barn for HVB-
hemmet enligt blankett 4482 fran Migrationsverket. Rutinen har inte dokumenterats men de tidigare
atersokta blanketterna och underlagen har sparats i en parm. Underlag till atersokningarna tas fram
av enhetschefen for HVB-boendet. Underlag i form av forsta beslutet for placeringen behovs,
eventuellt behdver det kompletteras om det ensamkommande barnet flyttas till utsluss/stddboendet
eller nar det ensamkommande barnet fyller 18 ar. Blanketten fylls i med det ensamkommande
barnets namn, dossiernummer samt datum for inskrivning. Enhetschef tar &ven fram underlag samt
gor atersokningar for stodboendet med stod av féregaende atersokningsunderlag. Uppgift om namn,
dossiernummer samt datum hamtas fran inlasta akter till atersokningen. Vid intervjun framkom att
rutinen anses fungera bra. Atersokningar gors kvartalsvis, i samarbete med individ- och
omsorgschefen genom blankett 4502 fran Migrationsverket.

Enhetschef for HVB-hemmet gor dven atersokningar for de asylsokande ensamkommande barnen
som gar pa gymnasiet enligt Migrationsverkets blankett 4472. Skinnskattebergs kommun har en
samordnad gymnasieskola med NVU?, dar NVU fakturerar kommunen for de ungdomar som gar
pa gymnasieskolan i Fagersta. Ersattning atersoks baserat pa det underlag som NVU fakturerar.
Underlag fas av samordnaren pa NVU i form av elevernas namn, dossiernummer samt datum for
nér eleven boérjade skolan och eventuellt nar eleven avslutade skolan.

Vid intervju framkom att det inte finns nagot att atersoka gallande aldre och funktionshindrade.
Man har gjort en 6versyn inom sektorn och ar medveten om att det kan komma framoéver. For att
fanga upp eventuella atersokningar framover ska bistandshandlaggare meddela sektorchef for vard
och omsorg vid bistandsbedémning av nytt d&rende om det inkommer en person i verksamheten som
omfattas av statliga ersattningar.

Ekonom for vard och omsorg och assistent pa kassa far kopia pa atersékningsblanketterna nar
ansokan ar klar. Ekonom bokar upp atersokning som upplupen intakt. Vid intervju framkom att det
ar ca ett ars vantan pa utbetalningen fran Migrationsverket. Ersattning fran Migrationsverket

3 Norra Véastmanlands uthildningsférbund
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kommer till kommunens bankgiro som skéts centralt av kassan pad ekonomiavdelningen. Pa
Migrationsverkets avisering framgar beloppet samt koder for vad ersattningen avser. Assistenten
stammer av att kommunen erhallit de medel man ansokt utifran de ansokningarna som skickats.
Respektive avdelning far avisering om utbetalning fran Migrationsverket. Aviseringen skickas
vidare till assistenten i original eller kopia som underlag till bokningen. Ofta skriver avdelningen
kontering som ersattningen ska bokas pa. Det finns dven en framtagen lathund for hur erséttningen
ska bokfdras pa respektive konto om kontering inte framgar. Vid intervju framkom att kommunen
oftast far det man har atersékt. Om det inbetalade beloppet inte stimmer kontaktar assistenten den
berérda avdelningen for avstdmning om avslag.

Sektor barn och utbildning

Sektor barn och utbildning har en handlaggare som aktivt arbetar med atersokningar for forskola
och grundskola. Denna handlaggare ansvarar bade for att ta fram underlag och atersoka
statsbidragen. Antalet nyanlanda elever uppges vid intervjun ha 6ékat mycket under senaste tiden
men rutinen for aterséken bedoms racka till.

Samtliga elever registreras i verksamhetssystemet Informenter av handldggare nér de ska in i
Skinnskattebergs kommuns utbildningssystem. Sektor barn och utbildning har tagit fram blanketten
anmalan om nyinflyttad elev FBK for att sakerstélla att samtliga uppgifter fas for registrering samt
atersokning. Innan blanketten togs fram fanns ett visst problem att fa in kompletta uppgifter.
Uppgifter som behdvs for att gora atersokningar ar; elevens namn, elevens fodelsedata samt datum
for nar eleven borjade. Uppgifterna hamtas fran Informenter tillsammans med handlaggare som
registrerat uppgifterna. De nyanlanda eleverna har kodats med FBK* vilket gor de nyanlanda
eleverna sbkbara i systemet. Verksamhetssystemet proCapita anvéands for att sékerstélla att eleven
inte &r kommunplacerad. Vid intervju framkom att det &r tidskrdvande att ta fram uppgifterna om
eleven ar kommunplacerad eller inte. Rutinen for atersokningen samt for hur registrering gors ar
inte dokumenterad.

Sektor barn och uthildning gor atersokningar for ersattning for asylsokande barn m.fl. i forskola
och skola enligt Migrationsverkets blankett 4472. Atersokningarna gors en gang per termin i
efterhand. Kommunen har ett ar pa sig att atersoka fran utgangen av det sista kvartal som ansokan
avser. Arbetet med foregaende termins atersokningar pabdrjas i samband med att ny termin
paborjas.

Ekonom for sektor barn och utbildning och assistent pa kassan far kopia pa atersokningsblanketten
nar ansokan ar klar. Assistent pa kassan bokar atersokningen som en upplupen intékt. Vid intervjun
framkom att det ar en efterslapning pa 6-12 manader innan ersattning fas av Migrationsverket.
Inbetalningen fran Migrationsverket kommer till kommunens bankgiro. Ersattningen stams av mot
det som &tersokts och beloppet bokas till verksamheten. Atersékningar som gjorts av sektor barn
och uthildning hamnar pa barn- och utbildningsutskottets resultat. Rektor for skolan far besluten
fran Migrationsverket som skickar kopia pa besluten till handlaggaren. Ekonom pa sektor barn och
utbildning ansvarar for uppfoljning av skolans atersckningar. Pa blanketten for atersok framgar
skolans eller forskolans namn for att underlatta uppfoljningen. Vid intervjuer framkom att det &r en
liten kommun och parterna har mycket kommunikation sinsemellan.

4 Forberedelseklass
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Det finns ingen dokumenterad rutin for atersokningarna inom utbildningskontoret. Det saknas
backup till handlaggaren for att gora atersokningar.

Overférmyndare

Skinnskattebergs kommun atersoker genom 6verformyndare ersattning for kostnader for god man
till asylsbkande ensamkommande barn enligt Migrationsverkets blankett 4480. Atersékningen
baseras pa arvodesrakningar som lamnas in dér arvoden raknas och skickas till I16nekontoret. PO-
palagg berdknas och sammanstalls pa en atersokningsblankett, en for varje manad. Vid de
kvartalsvisa atersokningarna sammanraknas tre manader och summorna skrivs in pa blanketten.
Overférmyndare tar fram underlag och gor atersékningen med hjalp av handlaggare. Som underlag
till atersokningen bifogas arvodesbeslut samt underlag som styrker dvriga omkostnader och PO-

palagg.

Kopia pa atersokningsblanketten lamnas till ekonom for sektor vard och omsorg som &ven &r
ekonom for dverférmyndarens verksamhet. Atersékningen bokas som en upplupen intékt. P& grund
av tidsbrist gjordes atersdkningarna kvartalsvis for 2015 i januari ar 2016. Overformyndaren har
fatt assistans av en handlaggare pa 10 % for att vara behjalplig med atersokningarna. Denna
fungerar aven som backup. Rutinen for atersokningen har dokumenterats.

Ersattning fran Migrationsverket kommer till kommunens bankgiro som skots centralt av kassan
pé& ekonomiavdelningen. Overférmyndare far avisering fran Migrationsverket dér erhallen
ersattning for barn och belopp framgar. Vid intervju framkom att erhallen ersattning stammer bra
med det som har atersokts. Nar éverformyndare stamt av aviseringen meddelas assistent pa kassa
och ekonom for sektor vard och omsorg att beloppet kan bokas pa 6verférmyndarens konto.

Vara kommentarer

Vi gor bedémningen att sektor vard och omsorg har en i grunden bra rutin for de atersokningar av
statliga ersattningar som gors. Nagra av atersokningarna har brustit i sin rutin pga. vakansen i
tjansten av integrationssamordnare. Rutinerna for atersékningarna har inte dokumenterats och det
finns ingen backup for atersokningarna vilket gér kommunen sarbar. Vi rekommenderar att sektor
vard och omsorg dokumenterar sina rutiner for atersokningarna anpassade till sin verksamhet. |
nuldget sker ingen atersokning inom verksamheten for aldre och funktionshindrade da ingen individ
inom verksamheten omfattas av atersokningarna. Det har tagits fram en rutin for att fanga upp
eventuella atersok framaver vilket vi bedomer positivt.

Vi gor bedémningen att sektor barn och utbildning har en fungerande rutin for de atersokningar
som gors. Det saknas backup for att gora atersokningar varfor vi bedomer att det ar viktigt att ha
dokumenterade rutiner. Vi rekommenderar att sektor barn och utbildning dokumenterar sina rutiner
for atersokning anpassad till sin verksamhet.

Vi gor bedémningen att 6verformyndare har en val fungerande rutin for sina atersokningar.
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Revisionsfragor

- Hur sakerstaller kommunstyrelsen att kommunen far del av de statliga ersattningar som
man har rétt till?
Kommunen har en decentraliserad organisation for atersokningar. Varje sektor har ansvar
for sin del i mottagandet vilket ocksa innebéar att atersokningar av statsbidragen sker i
verksamheten. Varje verksamhet har ett ansvar att halla sig uppdaterad och au jour med
gallande regelverk. Det finns en helhetssyn av ekonomin och statsbidragen genom de bada
ekonomerna for sektor vard och omsorg och sektor barn och utbildning.

- Finns andamalsenliga rutiner for kontroll av de statliga ersattningar kommunen erhaller?

Det finns andamalsenliga rutiner hos sektor vard och omsorg, sektor barn och utbildning
samt dverférmyndare for kontroll att verksamheterna har erhallit de medel som ansokts.

- Finns andamalsenliga rutiner f6r ansokning av atersokningsbara ersattningar?

Det finns andamalsenliga rutiner for atersokningarna av statliga ersattningar for sektor
vard och omsorg, sektor barn och utbildning samt dverférmyndaren.

- Finns tydliga ansvarsfordelningar mellan olika sektorer angaende uppféljning och
atersokning?
Det finns tydliga ansvarsfordelningar mellan de olika sektorerna.

- Omfattas statliga ersattningar inom flyktingmottagandet av kommunstyrelsens interna

kontroll?
Statliga ersattningar inkluderas inte av kommunstyrelsens interna kontroll.

Datum som ovan

KPMG AB
Petra Ribba Anderas Wendin
Kommunal revisor Kundansvarig Skinnskattebergs kommun

Lena Forssell
Certifierad kommunal revisor
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