Skinnskattebergs

Revisionen 2017-12-12

Till: Kommunstyrelsen
For kinnedom: Kommunfullméktige
Granskning av kommunens kort- och kontanthantering

KPMG har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
kommunens riktlinjer och rutiner kring kort- och kontanthanteringen i kommunen. Uppdraget ingér
i revisionsplanen for ar 2017.

Vér sammanfattande beddmning ar att kommunen inte har erforderliga riktlinjer och rutiner
gillande kort- och kontanthantering. Véra stickprov visar pa brister i underlag t.ex. saknade
kvitton, ofullstédndiga signaturer och registreringsnummer som inte stimmer med férteckningen.

Kommunen bor begrénsa antalet kort, och dédrmed ink6p via kort. Vér generella rekommendation &r
darfor att se 6ver antalet kort och begrinsa dessa till ett fatal. Vi rekommenderar att kort ska vara
personliga och anser att korten bér vara kopplade till ett personligt betalningsansvar. I linje med att
antalet kort bor begransas anser vi att beslut om vem som ska erhélla ett kort ska fattas av
kommunchef (och f6r kommunchef kommunstyrelsens ordférande).

Vi fann dven en felaktig beslutsattest vilket vi ser allvarligt p4. Vér slutsats 4r att en av
anledningarna till bristerna &r otydliga och bristfélliga rutiner. Det saknas tydliga instruktioner om
vilken information som forvéntas framgé av underlagen. Det finns ocksa brister i uppdateringen av
behdrigheter i ekonomisystemen. Vi anser att det ar viktigt att beslut om nya eller dndrade
behorigheter registreras omgaende i tillampligt system.

* Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen:

att  revidera och faststélla rutinen f6r korthantering och inkép

att  ekonomiavdelningen far i uppdrag att arligen prova behovet av kontantkassor

att  uppratta skriftliga riktlinjer och rutiner kring anvindandet av Swish

att  revidera attestordningen sa att attest alltid sker av en 6verordnad

att  sdkerstélla att rutinerna ar kinda ute i verksamheterna

att  ta fram rutiner for att sékerstdlla att inga obehériga attester kan ske

Revisionen &nskar att kommunstyrelsen inkommer med ett skriftligt yttrande ve bifogad
granskning senast den 28 februari 2018. Kopia pé svaret skickas till vart sakkundiga bitride,
Andreas Wendin, KPMG. E-post: andreas.wendin@kpmg.se.

Skinnskatteberg, 2017-12-12

Henry Béck j __Anders Nordenbris
Revisionens ordforande (" Kommunrevisor
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Sammanfattning

Vi har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att éversiktligt granska
kommunens riktlinjer och rutiner kring kort- och kontanthanteringen i kommunen.
Uppdraget ingar i revisionsplanen fér ar 2017.

Sammanfattningsvis bedémer vi att kommunen inte har erforderliga riktlinjer och rutiner
gallande kort- och kontanthantering. Vara stickprov visar pa brister i underlag t.ex.
saknade kvitton, ofullstandiga signaturer och registreringsnummer som inte stdmmer
med férteckningen. Bristerna i stickprovet ar i linje med kommunens egen kvittokontroll
vid kortkép som genomfoérdes vid delarsbokslutet.

Var allménna bedémning ar att kommunen bér begransa antalet kort, och darmed
inkop via kort. VVar generella rekommendation ar darfér att se éver antalet kort och
begrénsa dessa till ett fatal. Vi rekommenderar att kort ska vara personliga och anser
att korten bor vara kopplade till ett personligt betalningsansvar. | linje med att antalet
kort bor begrénsas anser vi att beslut om vem som ska erhalla ett kort ska fattas av
kommunchef (och for kommunchef kommunstyrelsens ordférande), se avsnitt 3.1.1.

Vi fann aven en felaktig beslutsattest vilket vi ser allvarligt pa. Var slutsats ar att en av
anledningarna till bristerna ar otydliga och bristfalliga rutiner. Det saknas tydliga
instruktioner om vilken information som férvantas framga av underlagen. Det finns
ocksa brister i uppdateringen av behérigheter i ekonomisystemen. Vi anser att det ar
viktigt att beslut om nya eller andrade behdrigheter registreras omgaende i tillampligt
system.

Mot bakgrund av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen:
att  revidera och faststélla rutinen fér korthantering och inkép, se avsnitt 3.1.1,

att ekonomiavdelningen far i uppdrag att arligen préva vilka kontantkassor som det
finns behov av, se avsnitt 3.1.2.

att  uppratta skriftliga riktlinjer och rutiner kring anvéandandet av Swish, se
avsnitt 3.1.3,

att  revidera attestordningen sa att attest alltid sker av en éverordnad, se avsnitt
3.2.2.1.

att  sakerstalla att rutinerna ar kdnda ute i verksamheterna, se avsnitt 3.2.2.2, samt

att  ta fram rutiner for att sakerstalla att inga obehdriga attester kan ske, se avsnitt
3.2.2.3.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Inledning/bakgrund

Vi har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att 6versiktligt granska
kommunens riktlinjer och rutiner kring kort- och kontanthanteringen i kommunen.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2017.

Vid ett antal kommuner har under de senaste aren missbruk av konto- och betalkort
samt kontantkassor uppmarksammats. Revisionen har bedémt att det skulle kunna
foreligga en sadan risk dven inom Skinnskattebergs kommun om rutinerna inte &ar
andamalsenligt utformade. | bedémningen ingar aven att fértroendet fér den
kommunala administrationen kan skadas om det skulle visa sig att rutinerna for kort-
och kontanthanteringen inte fungerar andamalsenligt.

Syfte och revisionsfraga

Granskningen syftar till att bedéma om kommunen har erforderliga riktlinjer och rutiner
kring kort- och kontanthanteringen samt om dessa efterlevs.

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

— Finns andamalsenliga riktlinjer och rutiner fér hanteringen av konto-/betalkort? Vi
kommer att beddma om dessa riktlinjer omfattar

- vilka som &r berattigade till kort.

- vem som godkénner att ett kort ska utfardas till en anstalld.

- hur korten far anvéndas.

- vi kommer &aven att bedéma om betalningsansvaret fér korttransaktionerna ar
[ampligt férdelat.

— Finns det en forteckning 6ver utfardade konto-/betalkort? Sker regelbunden
genomgang av utestaende kort?

— Vi kommer genom utsdkning fran leverantérsreskontran pa de féretag (t.ex.
Eurocard, First Card, ICA, OK m.fl.) som stéller ut kort begéara ut fakturor for att

- Stamma av att kortinnehavarna éverensstammer mot férteckning.

- Slumpmassigt valja ut ett antal fakturor med inkdp pa kort fér att genom
stickprov bedéma om underlaget uppfyller kravet pa innehall fér en
bokféringstransaktion samt om inkdpen ar i enlighet med riktlinjerna.

— Finns andamalsenliga riktlinjer fér handkassor? Vi kommer att bedéma om dessa
riktlinjer omfattar:

- Regler for nar en handkassa far finnas och hur den far anvéandas.

- Hur kontanta medel ska férvaras.

- Krav pa kassaregister.

- Nar andra betalningssatt an kontanter far anvéndas (typ kort, Swish)

- Tydligt ansvar for kassan.

- Rutiner for [6pande avstamning av handkassorna (hur ofta ska medel séttas in
pa bank och redovisas i huvudboken) samt vem gér avstamning.

- Beddma om rutinerna fér handkassorna efterlevs genom att ta del av minst en
arlig avstamning per kassa samt kontrollera att kassaintyg inhdmtas
regelbundet.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Avgransning

Granskningen omfattar ar 2017.

Revisionskriterier
Vi har bedémt om rutinerna uppfyller:

— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut.

Ansvarig namnd
Granskningen avser kommunstyrelsen.

Rapporten ar faktagranskad av Helena Tengbert, ekonomichef.

Projektorganisation/granskningsansvariga

Granskningen har utférts av Kristoffer Bodin, kommunal revisor, under ledning av
Lena Medin, certifierad kommunal revisor.

Metod

Granskningen har genomférts genom:
— dokumentstudier och genom kompletterande intervjuer med berérda tjansteman.

— att bedéma om férteckningen 6ver kortinnehavare dverensstdmmer med vilka som
anvander olika former av betalkort. Vi har granskat stickprov avseende ett antal
fakturor for att bedéma att riktlinjerna vad galler inkdp via kort efterlevs. Vad gaéller
kontantkassor har vi tagit del av avstdmningsunderlag fér de handkassor som finns
redovisade i huvudboken.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Resultat av granskningen

Styrdokument och rutiner

Korthanteringen

Kommunen har en skriftlig rutin for korthantering och inkép. Det framgar inte av vem
eller nar rutinen ar upprattad.

Enligt rutinen &r huvudregeln att inkdp ska géras via kostenheten eller upphandlade
leverantorer, och inte genom kort. Det finns dock i riktlinjerna en kompletteringsregel
som s&ger att inkdp av fika och liknande kan géras med COOP-kort eller ICA-kort.

For anstéllda i kommunhuset finns det ett inkdpskort fran COOP, som inte ar knutet till
viss person, med en kredit pa 3 000 kr som I[dmnas ut av personalen i receptionen.
Kortet behdver inte kvitteras utan personalen haller koll pa vem som lanat kortet. Vid
anvandning maste, enlig COOP:s egna regler, anvandaren visa upp giltig legitimation
samt signera kvittot. Inkdpen kommer sedan pa en samlingsfaktura som kommunen
betalar.

For inkép pa ICA finns ett plastkort som kommunen sjalva tillverkat. Pa det kortet star
ett nummer och anvéndaren ska visa upp kortet tillsammans med legitimation for att fa
handla. Ink&pet skrivs upp i butiken och faktureras kommunen. Kortet hanteras pa
samma séatt i receptionen som COOP-kortet. Ekonomikontoret har Iamnat en lista pa
behdriga inképare till affarerna.

Utover ovanstaende kort finns ocksa ett antal inkdpskort ute i verksamheterna. Det
finns en forteckning éver utfardade kort daterad 2017-11-06. Forteckningen visar att
det finns 27 COOP-kort varav 7 eventuellt ska spéarras pa grund av att de inte anvands.
Enligt samma forteckning finns det 8 ICA-kort utstéllda pa olika verksamheter i
kommunen. Kommunens foérteckning stdmmer éverens med leverantdrernas
forteckning med undantag fér ett ICA-kort som inte finns med i kommunens
forteckning. ICA-kortens kreditniva enligt leverantdrernas férteckning stammer inte helt
dverens med kommunens.

For drivmedelsinkdp finns det bensinkort och i rutinen fér korthantering och inkép
hénvisas till en separat rutin. Vi har efterfragat rutinen fér bensinkort men
ekonomikontoret har ingen kdnnedom om nagon separat rutin. Vi har tagit del av
rutinen "Regler vid tjdnsteresor och anvandning av tjanstefordon” men dar ndmns
endast att anvéndaren av bilen ska tanka dar kommunen har bensinkort. Enligt
kommunens férteckning 6ver utfardade kort finns det totalt 51 bensinkort varav 38 ar
fran Qstar och 13 fran St1. Det stdmmer éverens med leverantérernas forteckningar.

Det finns atta personliga féretagskreditkort som enligt rutinen ska hanteras av
sektorcheferna for inkdp av sallanvaror. Nagra ndrmare instruktioner gallande
foretagskreditkort framgar inte av rutinen. Utstallda kort finns pa samma férteckning
som ovriga kort samt att det gar att se aktiva kort via kommunens internetbank.

Det framgar inte vem som beslutar om att en anstalld ska fa tillgang till ett kort.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Uppfolining av kort finns med i internkontrollplanen fér ar 2017. Den av kommunen
genomférda uppféljningen visar pa motsvarande brister som var granskning, se nedan
géllande stickprov. Ekonomikontoret har aterrapporterat arbetet med internkontrollen i
delarsrapporten. Kommunstyrelsen har beslutat att ledningsutskottet ska f& underlagen
till internkontrollen for att sedan delge kommunstyrelsen'. Detta har inte genomférts vid
tidpunkten fér granskningen.

Kommentar

Var allmanna bedémning ar att kommunen bor begransa antalet kort, och dédrmed
inkdpen via kort (undantag bensinkort) for att minska risk fér missbruk och inkdp
utanfér ramavtal. Tiden som gar at for personalen att géra dessa mindre inkdp bor
ocksa beaktas som en kostnad. Manga kort innebar enligt var bedémning ékad risk for
missbruk. Vi rekommenderar att kort ska vara personliga och anser att korten bér vara
kopplade till ett personligt betalningsansvar, d.v.s. den anstéllde far faktura att betala
privat och att utldagget redovisas via I6nesystemet.

| linje med att antalet kort bér begransas anser vi att beslut om vem som ska erhalla ett
kort ska fattas av kommunchef (och fér kommunchef kommunstyrelsens ordférande).

Nar det galler COOP-kort och ICA-kort &r vi darfor kritiska till att det finns
gemensamma kort i kommunens reception som ett stort antal personer har tillgang till.
Vad vi férstar sd maste inte lantagaren av korten kvittera ut dessa utan det skots
genom informella rutiner. Vi ser en risk med informella rutiner och att ansvaret hamnar
langt fran anvandaren vid gemensamma kort. Vi anser ocksa att om gemensamma kort
anda anvands sa ska avstamning av behdrigheten ske redan pa kommunen och inte
enbart ute i butikerna via listor. Vi bedémer ocksa att rutinen fér hanteringen av Coop-
kort och ICA-kort behdver kompletteras med instruktioner om hur underlagen ska
redovisas, vad som maste framga av underlagen och vad som ska skrivas pa kvittot.

Aven rutinerna kring bensinkort och féretagskreditkort bor utvecklas vad géller krav pa
underlag. Vi anser ocksa att rutinerna géllande anvandandet av bensinkort bor
utformas pa sadant satt att enskilda bilars férbrukning kan féljas upp éver tid, t.ex.
genom ett tvakortssystem dar ett kort ar kopplat till den anstéllde och det andra till
fordonet. Vidare anser vi att det ar viktigt att rutinen utformas sa att anvandaren av
kortet kan identifieras for varje transaktion.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att revidera och faststélla rutinen fér korthantering
och inkdp sa att det tydligt framgar vem som beviljar kort, vilka kort som far finnas, hur
korten far anvandas och hur inképen ska dokumenteras.

T Kommunstyrelsen 2017-11-07, § 197.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Kontanthanteringen

Enligt kommunens redovisning finns det en huvudkassa samt fem handkassor pa totalt
11 020 kr per 2017-08-31. Handkassorna benamns fér Smedjan, Klockarbergsgarden,
Kotten, Masmastarbo och Domherren. Syftet med handkassorna &r framst fér mindre
inkép. Inom verksamheterna for ensamkommande barn och LSS &r en del av syftet
med handkassorna att handla tillsammans med brukarna som en del av det
pedagogiska arbetet.

Kommunen har en skriftlig rutin for kontanthantering och handkassor daterad
2016-07-01. Det framgar inte vem som faststéllt dokumentet. Enligt rutinen ska
kassalador forvaras i kassaskap, alla férsaljningsintakter ska dokumenteras och ett
kassaregister? bor Gvervagas vid forsaljning éver 100 tkr/ar. Rutinen reglerar ocksa att
forsaljningskassor ska redovisas till ekonomiavdelningen minst en gang per ar eller nar
kassan overstiger 5 tkr. Handkassorna ska enligt rutinen inventeras tre ganger per ar,
den 30 april, 31 augusti samt 31 december, i samband med kommunens tertialbokslut.

Den storsta forsaljningen ar lunchservering ute pa aldreboenden. Totalt uppgick all
liknande forsaljning vid delaret 2017-08-31 till ca 105 tkr. Enligt rutinen ska en
numrerad reversal skrivas vid varje férsaljning. Ark med flera reversalnummer
tillhandahalls av ekonomikontoret och ungefar en gang i manaden, eller varannan
manad beroende pa belopp, [d&mnas de ifyllda arken in till den ansvarige
ekonomiassistenten som dokumenterar den anvanda nummerserien och bokfér
férsaljningen.

Handkassor ska finnas registrerade pa ekonomiavdelningen och uppgar till en bestamd
summa. Vid utlagg ska kvitto redovisas varefter motsvarande summa utbetalas till
kassan.

Uppfoljning av handkassor finns med i internkontrollplanen fér ar 2017 men den
punkten har inte genomférts mer an att inventeringsintygen samlas in och kontrolleras.

Kommentar

Vi noterar att det finns skriftliga rutiner fér kontanthanteringen som reglerar hur
underlag och redovisning ska hanteras. Vidare har vi granskat att handkassorna
inventerats och att ekonomiavdelningen har fatt in kassaintygen i enlighet med rutinen,
se avsnitt 3.2.1. Vi har ocksa granskat ett reversalark tillhérande en férséljningsperiod,
se avsnitt 3.2.1. Vi har inte narmare granskat féljsamheten nar det galler t.ex. férvaring
i kassaskap.

Sammanfattningsvis beddémer vi rutinen for kontanthantering och handkassor som
andamalsenlig.

Generellt anser vi att kontanta kassor bor finnas i sa liten omfattning som méjligt. Vi
foreslar darfor att ekonomiavdelningen arligen prévar vilka som det finns faktiskt behov
av.

2 Kommuner ar undantagna Skatteverkets krav pa kassaregister.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen

2017-12-12

Swish

Enligt ekonomiavdelningen har kommunen ett Swish-konto som anvénds pa biblioteket
i mycket liten omfattning, mestadels fér mindre férsaljning av exempelvis kaffe och
enstaka bdcker. Kommunen har inga sarskilda riktlinjer fér hanteringen av Swish och
det ndmns inte heller i rutinerna fér kontant- eller korthantering. Enligt Skatteverket ska
kvitto utfardas for varje transaktion med Swish precis som for transaktioner med
kontanter eller kort. Aven reglerna kring bokféring av férsaljningen ser likadana ut for
kontanter, kort och Swish

Kommentar

Vi har granskat ett kontoutdrag som omfattar drygt en vecka i oktober manad och
noterar att det har skett en Swish-inbetalning pa 30 kr under den veckan.

Generellt ser vi positivt pa att anvanda Swish istallet for kontanter da riskerna med
kontanthanteringen minskar, inklusive risken att intakter inte redovisas till kommunen.

Férekomsten av Swish har okat kraftigt de senaste aren och Swish har i dagslaget
drygt 6 miljoner anvandare samtidigt som anvandandet av kontanter minskar. Trenden
tyder pa att andelen betalningar med Swish inom kommunen kommer att 6ka och trots
den ringa anvandningen av Swish for tillfallet, rekommenderar vi kommunstyrelsen att
uppratta skriftliga riktlinjer och rutiner kring anvéndandet av Swish.

Stickprov

Kontanthantering

Enligt rutinerna kring kontanthantering, se 3.1.1, ska handkassorna inventeras per den
30 april, 31 augusti och 31 december. Vi har tagit del av attesterade kassaintyg fér de
redovisade handkassorna per den 30 april och 31 augusti 2017. Varje kassaintyg ar
attesterad av tva personer.

Vi har ocksa tagit del av ett reversalark tillhérande en férsaljningsperiod och det
sammanstallda kvittot &r signerat. Aven den sammanstallda redovisningen av
reversalerna signeras av ekonomiassistenten.

Kommentar

Vi har ocksa tagit del av ett reversalark tillhérande en férsaljningsperiod och vi noterar
att det rér sig om mindre summor och vi har inga synpunkter pa hanteringen i den
nuvarande omfattningen.

Vi bedémer att inventeringen av handkassorna féljer kommunens rutiner.
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Skinnskattebergs kommun
Granskning av kort- och kontanthanteringen
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Korthantering

Vi har granskat 25 fakturor géllande kortinkép fran Swedbank, ICA, COOP, Qstar samt
Shell. y

Féretagskreditkort

Tva fakturor i vart stickprov gallde féretagskreditkort fran Swedbank. Kreditkorten ar
personliga och namn framgar av fakturan. Namn och kortnummer stdmde mot
forteckning. Beloppen pa fakturan stimde med bifogade kvitton. | ena fallet rérde det
sig om inkdp av motesfika och da fanns det ocksa en forteckning éver métesdeltagare.
Enligt attestordningen har ekonomichefen och en ekonom réatt att attestera alla
verksamheter. Ett av inképen gjordes av kommunchefen och den fakturan
beslutsattesterades av en ekonom i enlighet med attestordningen.

Kommentar

Vi har inga anmarkningar pa fakturorna men vi anser att slutattest alltid ska ske av en
overordnad. Det innebéar att det i kommunchefens fall bér vara kommunstyrelsens
ordférande eller vice ordférande som attesterar fakturorna. Vi rekommenderar darfér
kommunstyrelsen att revidera attestordningen sa att attest alltid sker av en 6verordnad.

Inképskort ICA/COOP

Nio av fakturorna i stickprovet avsag ICA eller COOP. Av 36 granskade kvitton fran ICA
var 32 kvitton signerade med namn och fyra kvitton osignerade. Gallande 68 kvitton
fran COOP var 59 signerade med namn och nio kvitton var osignerade. Beloppen pa
fakturan stamde 6verens med beloppen pa bifogade kvitton. Kortnumren pa fakturorna
stdmde 6verens med férteckningen.

Ink&pen i stickproven gjordes framst av skolan, socialtjdnsten och raddningstjansten.
Till skolan gjordes aterkommande inkép av basvaror till hemkunskapslektioner.

Kommentar

Vi kan konstatera att signatur saknades pa drygt 13 % av kvittona fran inképskorten. |
och med att korten inte ar personliga sa gar det inte att koppla inkopet till nagon enskild
person vilket vi anser &r ett problem ur uppféljningssynpunkt. Men da de skriftliga
rutinerna inte reglerar vilka krav som stélls pa underlagen kan vi inte séga att rutinerna
har frangatts. Vi rekommenderar att alla inkép bér kunna féljas bakat till den som gjort
inkdpet. Om den har typen av kort anvands, foreslar vi att kvitto alltid lamnas in
tillsammans med kortet och att receptionen far i uppdrag att tillse att kvittot ar signerat.
Vi anser dock som framgar ovan att kort ska vara personliga och att det inte bér finnas
kort dar kommunen har ett betalningsansvar.
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Vi noterar att det skett inkdp av basvaror bade pa ICA- och COOP-kortet till
hemkunskapslektioner vilket inte &r férenligt med rutinen foér korthantering och inkép.
Enligt rutinen ska inkdp av basvaror ske via kostenheten. Endast i undantagsfall far
rutinen frangas. Vi bedémer darfor att rutinen inte efterlevs.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att i revideringen av rutinerna, se avsnitt 3.1.1,
tydliggéra vilka krav som stélls pa underlagen i samband med inkép samt sékerstélla
att rutinerna ar kanda ute i verksamheterna.

Bensinkort Qstar och Shell

Tolv av fakturorna i stickprovet avsag Qstar. Av 78 kvitton saknade 10 kvitton
namnsignatur och ett kvitto saknades helt. Det saknade kvittot var ersatt med en
stampel dar datum, antal liter och registreringsnummer framgick men ingen signatur.
Ibland framgick det vilken verksamhet som gjort inkdpet och ibland saknades bade
signatur och verksamhet.

| kommunens férteckning ar varje kortnummer kopplade till en verksamhet och i Qstars
férteckning ar varje kortnummer kopplade till en verksamhet eller ett
registreringsnummer. Verksamheten eller registreringsnumret framgar sedan pa
fakturan. P4 alla granskade kvitton framgick det registreringsnummer som var kopplat
till det specifika inkdpet. Registreringsnumret pa kvittot stimde daremot inte alltid med
registreringsnumret pa fakturan, och registreringsnumret pa fakturan stamde inte alltid
med numret i férteckningen.

En av fakturorna var beslutsattesterad av en person som inte var behérig att attestera
kostnader for den specifika verksamheten. Attestlistan har uppdaterats tre ganger och
personen fanns med pa listan kopplad till den har verksamheten fram till 2017-06-21
men pa den nya listan géllande mellan 2017-06-21 till 2017-09-28 fanns personen inte
med som attestant for just den har verksamheten. Fakturan attesterades 2017-08-25.
Enlig uppgift fran ekonomichefen handlade det om en controller som tillfalligt fatt
behdrighet att tdcka upp for tva nya chefer. Vi har inte tagit del av nagon
dokumentation som styrker behérigheten.

Tvé av fakturorna i stickprovet avsag Shell. Av 7 kvitton saknade 5 kvitton signatur. Ett
kvitto saknades helt. Verksamhet eller registreringsnummer framgick av kvittona.
Kommunens och Shells forteckning &r bada kopplade till verksamheter. Dessa
verksamheter framgér av fakturan och kortnumren stamde 6verens med férteckningen.

Kommentar

Vi kan konstatera att kvaliteten pa underlagen varierar i hog grad och i drygt 17 % av
fallen sa fanns inte signerade kvitton. Ibland finns bara registreringsnumret men ibland
finns ocksa verksamheten utskriven. Vi bedémer att da registreringsnumren pa faktura
och kvitto inte alltid stdmmer ar det svart att folja enskilda bilars férbrukning och
anvandning. Vi har inte ndrmare granskat hur kommunen féljer upp kostnader per
fordon.
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Vi ser allvarligt pa att en person som inte hade attestrétt fér den aktuella verksamheten
anda kunde slutattestera en faktura. Det bor finnas rutiner for att sékerstélla att
andringar i attestratten leder till motsvarande &ndring i behérigheten i
leverantdrsfakturasystemet. Vi anser ocksa att slutattest alltid ska ske av en
O6verordnad, se avsnitt 3.2.2.1.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att fortydliga rutinerna kring hanteringen av
bensinkort, se avsnitt 3.1.1.

‘Vidare rekommenderar vi kommunstyrelsen att ta fram rutiner for att sakerstélla att
inga obehoriga attester kan ske.

KPMG, dag som ovan

L Br b

Kristoffer Bodin Lena Medin

Kommunal revisor Certifierad kommunal revisor

Detta dokument har uppréttats enbart for i dokumentet angiven uppdragsgivare och &r baserat pa det sarskilda uppdrag som &r avtalat
mellan KPMG AB och uppdragsgivaren. KPMG AB tar inte ansvar fér om andra &n uppdragsgivaren anvander dokumentet och
informationen i dokumentet. Informationen i dokumentet kan bara garanteras vara aktuell vid tidpunkten fér publicerandet av detta
dokument.

Huruvida detta dokument ska anses vara allmén handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrinetsférordningen.
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