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Sammanfattning

KPMG har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska tekniska
utskottets styrning och ledning.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunstyrelsen och tekniska
utskottet har sakerstallt en tillracklig styrning, uppfdljning och kontroll av sektor Teknik
och service.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
tekniska utskottet delvis har sakerstillt en tillrdcklig styrning, uppféljning och
kontroll av sektor Teknik och service.

Vi kan utifran var granskning konstatera att det inte finns nagra specifika mal faststallda
for sektor Teknik och service for ar 2023, utan att styrningen av sektorn utgar ifran
fullmaktiges kommundvergripande malsattningar. Kommunstyrelsen har antagit en
internbudget for sektorn som innehaller ett antal aktiviteter for att na fullmaktiges
kommundvergripande mal, dock ar det enligt var bedémning inte tydligt till vilka av
fullmaktiges mal som aktiviteterna tillhor eller brutits ned ifran. Enligt faststalld
styrmodell ska ocksa verksamhetsplaner for sektorerna upprattas i samrad med
utskotten, dock har detta inte gjorts for ar 2023. Vi bedémer utifran detta att
malstyrningen av sektor Teknik och service kan forbattras, samt att malen for sektorn
bor tydliggoras.

Vad galler uppfdljning konstaterar vi att det finns en tydlig struktur for uppféljning av
sektorn genom aterkommande manadsvisa rapporteringstillfallen avseende
verksamhet och ekonomi vid tekniska utskottets sammantraden. Kommunstyrelsen
foljer upp sektorn i enlighet med uppfdljningstillfallena som anges i kommunens
styrmodell och informeras aven I6pande om sektor Teknik och service genom
utskottsordférande vid varje sammantrade. Vi har i granskningen dock
uppmarksammat att malen och aktiviteterna som faststallts for sektor Teknik och
service inte foljs upp pa ett strukturerat satt i delarsrapporten. For att sakerstalla att
fullmaktiges mal for verksamheten uppnas och foljs upp pa ett andamalsenligt satt
bedomer vi att uppféljningen av maluppfyllelsen behdver struktureras.

Sektor Teknik och service har vid varje budgetuppféljning hittills under aret
prognostiserat en negativ avvikelse mot budget. Vi konstaterar att kommunstyrelsen
vid sammantradet i juni efter behandling av budgetuppfdljningen per sista april
uppdragit till kommunchefen att ta fram en atgardsplan for att vid arets slut na en
budget i balans. En sadan plan har dock inte aterredovisats till kommunstyrelsen, vilket
vi ser som en brist. Varken kommunstyrelsen eller tekniska utskottet har vid andra
uppfoljningstillfallen under aret givit uppdrag eller beslutat om atgarder for att atgarda
ekonomiska underskott inom sektor Teknik och service. Vi beddmer med anledning av
detta att kommunstyrelsen och tekniska utskottet behéver starka sin kontroll dver
sektor Teknik och services ekonomi, samt besluta om tydliga besparingsatgarder vid
underskott for att sakerstalla att verksamheten bedrivs inom fullmaktiges faststallda
ekonomiska ramar.
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Vi konstaterar vidare att kommunstyrelsen for innevarande ar inte har faststallt en
internkontrollplan. Vi bedémer darfér att kommunstyrelsen behdver sakerstalla att en
internkontrollplan faststélls arligen i enlighet med reglementet for att kunna uppratthélla
en god kontroll dver kommunens verksamheter, daribland sektor Teknik och service.

| det foljande redovisas vara bedémningar och rekommendationer kopplat till

revisionsfragorna.

Revisionsfraga

Beddémning: Delvis

Rekommendationer

Har kommunstyrelsen
och det tekniska
utskottet en
tillfredsstallande
styrning och ledning av
Sektor Teknik och
service?

Sektor Teknik och service har inga
verksamhetsspecifika mal fér ar
2023, utan styrningen av sektorn
utgar ifran fullmaktiges
kommundvergripande
malsattningar. Kommunstyrelsen
har antagit en internbudget for
sektorn som innehaller aktiviteter
for att na fullmaktiges
kommundvergripande mal, dock
beddmer vi att det ej ar tydligt till
vilka av fullmaktiges mal som
aktiviteterna tillhor. Det saknas
ocksa indikatorer eller malvéarden,
vilket vi bedémer kan paverka
matbarheten och bedémningen av
genomférda aktiviteter under arets
maluppféljningar.

Enligt kommunens styrmodell ska
en verksamhetsplan for sektorerna
upprattas arligen, vilket inte har
gjorts for sektor Teknik och service
ar 2023. Vi beddémer darfor att
kommunstyrelsen och tekniska
utskottet bor sakerstalla att en
sadan verksamhetsplan uppréttas i
verksamheten.

Tydliggdra malstyrningen for
sektor Teknik och service
genom att sakerstélla att en
verksamhetsplan med mal foér
sektorn upprattas arligen i
enlighet med faststalld
styrmodell.

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Finns det en
andamalsenlig
uppfdljning och kontroll
av Sektor Teknik och
service?

Det finns en tydlig struktur for
uppfdljning av sektorn genom
aterkommande manadsvisa
rapporteringstillfallen avseende
verksamhet och ekonomi vid
tekniska utskottets sammantraden.

Vi beddémer dock att malen och
aktiviteterna som faststallts for
sektorn inte foljs upp pa ett
strukturerat satt. FOr att sékerstalla
att fullmaktiges mal for
verksamheten uppnas och foljs
upp pa ett andamalsenligt satt
beddmer vi att uppféljningen av

Strukturera uppféljning av
maluppfyllelse for sektor Teknik
och service for att sakerstalla att
mal f6ljs upp pa ett tydligt satt.

Arligen faststalla en
internkontrollplan i enlighet med
bestdmmelserna i faststallt
reglemente for intern kontroll.
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maluppfyllelsen behdver
struktureras.

Vidare har kommunstyrelsen for ar
2023 inte faststallt en
internkontrollplan. Vi bedémer
darfér att kommunstyrelsen bor
sakerstalla att en internkontrollplan
faststalls arligen i enlighet med
reglementet for att kunna
uppratthalla en god kontroll ver
kommunens verksamheter,
daribland sektor Teknik och
service.

Revisionsfraga

Beddémning: Delvis

Rekommendationer

Har kommunstyrelsen
och det tekniska
utskottet fattat beslut
samt uppdragit till
verksamheterna inom
Sektor Teknik och
service att vidta
atgarder vid eventuella
ekonomiska
avvikelser?

Kommunstyrelsen beslutade vid -

behandling av budgetuppféljningen
per sista april att uppdra
kommunchefen att ta fram en
atgardsplan for att vid arets slut na
en budget i balans. En sadan
atgardsplan har dock inte
aterredovisats till
kommunstyrelsen.

Varken kommunstyrelsen eller
tekniska utskottet har vid andra
uppfoljningstillfallen under aret givit
uppdrag eller beslutat om atgarder
for att atgarda ekonomiska
underskott inom sektor Teknik och
service. Vi bedémer darfor att
kommunstyrelsen och tekniska
utskottet behdver starka sin
kontroll éver sektor Teknik och
services ekonomi, samt besluta
om tydliga besparingsatgarder vid
underskott.

Sakerstalla att givna uppdrag
aterrapporteras.

Ta stéllning till
besparingsatgarder vid
prognostiserade underskott.
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Bakgrund

KPMG har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska tekniska
utskottets styrning och ledning av Sektor Teknik och service. Uppdraget ingar i
revisionsplanen for ar 2023.

| kommunallagen 6 kap. 6 § faststélls att styrelsen ska se till att verksamhet bedrivs i
enlighet med de riktlinjer och malsattningar som beslutats av fullmaktige, samt de
bestammelser i lagar som galler for verksamheten som bedrivs. De ska ocksa
sakerstalla att den interna kontrollen ar tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett
tillfredsstallande satt.

Sektor Teknik och service ansvarar for kommunens fastigheter, Vatten och Avlopp
(VA) och kost- och staddverksamhet. | sektorns ansvarsomrade ingar aven bland annat
Oversiktsplanering, parker och offentlig renhallning. Det ar ocksa Sektor Teknik och
service som ansvarar for merparten av kommunens investeringar. Kommunstyrelsens
tekniska utskott har till uppgift folja upp Sektor Teknik och services
verksamhetsomraden. | det tekniska utskottets senaste ekonomiska uppféljning (2023-
05-26) prognostiseras ett underskott mot budget med -2,2 mnkr med hanvisning till
dkade kostnader for livsmedel, transporter samt 6vertidskostnader. Aven varme- och
elkostnader har bidragit till en negativ prognos.

Av arsredovisningen for 2022 framgar att kommunen har stora utmaningar nar det
galler att sanka verksamhetens nettokostnader och fa en battre kostnadskontroll.
Sektor Teknik och services resultat for ar 2022 blev till féljd av kostnadsodkningar for
livsmedel och drivmedel ett underskott pa -1,1 Mkr.

Revisorerna har i sin riskanalys beddmt att det finns behov av att granska hur
kommunstyrelsen och det tekniska utskottet utdvar styrning, uppféljning och kontroll av
Sektor Teknik och service

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Granskningen har syftat till att bedéma om kommunstyrelsen och tekniska utskottet har
sakerstallt en tillracklig styrning, uppfdljning och kontroll av sektor Teknik och service.
Granskningen har omfattat féljande revisionsfragor:

— Har kommunstyrelsen och det tekniska utskottet en tillfredsstallande styrning och
ledning av sektor Teknik och service?

— Finns det en andamalsenlig uppfdljning och kontroll av sektor Teknik och service?

— Har kommunstyrelsen och det tekniska utskottet fattat beslut samt uppdragit till
verksamheterna inom Sektor Teknik och service att vidta atgarder vid eventuella
ekonomiska avvikelser?

Granskningen omfattar sektor Teknik och service inom kommunstyrelsens
ansvarsomrade.
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Revisionskriterier

| granskningen utgors revisionskriterierna av:
— Kommunallagen 6 kap. 6 §

— Reglemente for kommunstyrelsen

— Styrmodell fér Skinnskattebergs kommun

— Tillampbara interna regelverk, policys och beslut

Ansvarig styrelse/namnd/fullmaktigeberedning

Granskningen avser kommunstyrelsen och det tekniska utskottet.

Metod

Granskningen har genomférts genom:

— Dokumentstudier av strategisk verksamhetsplan och budget, budgetuppféljningar,
reglemente, arbetsordning, styrmodell och internbudget.

— Protokollsgranskning av kommunstyrelsens samt tekniska utskottets protokoll.

— Intervjuer har genomférts med kommunstyrelsens ordférande, tekniska utskottets
ordférande, kommunstyrelsens andre vice ordférande, sektorchef Teknik och
service samt kommunchef.

Samtliga som har intervjuats har erbjudits att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Organisation och ansvarsfordelning

Skinnskattebergs politiska organisation bestar av kommunfullmaktige, miljé- och
byggnadsnamnden, socialndmnden, kommunstyrelsen och tre utskott:
ledningsutskottet, barn- och utbildningsutskottet och tekniska utskottet.

Kommunstyrelsen

Kommunstyrelsen &r enligt Reglemente fér kommunstyrelsen’ kommunens ledande
politiska forvaltningsorgan. Styrelsen ansvarar for att leda och samordna planeringen
och uppféljningen av kommunens verksamheter. | kommunens uppfdljningsfunktion
ingar att fortidpande félja upp de faststallda malen och de fragor som kan paverka
kommunens ekonomiska stallning och utveckling. Vidare ska styrelsen ha uppsikt 6ver
ovriga namnder, gemensamma namnder, kommunala bolag, kommunalférbund och
stiftelser.

Enligt styrelsens reglemente fullgér kommunstyrelsen bland annat kommunens
uppgifter enligt lagar och férordningar for tekniska verksamheter, sa som:

= Vatten och avlopp (VA)
* Renhallning

= Teknisk service
= Planfragor

| ansvaret ingar aven att leda och samordna arbetet med bland annat
lokalférsorjningsplanering, den dversiktliga planeringen av anvandningen av mark och
vatten, framjande av bostadsforsérjning och energiplanering.

Tekniska utskottet

| kommunstyrelsens reglemente anges att kommunstyrelsens utskott ska bereda
arenden till kommunstyrelsen. Kommunstyrelsen kan dartill ge utskotten uppdrag att
uppratta beslutsforslag i arenden genom ett utskottsutlatande.

| Arbetsordning fér kommunstyrelsen? faststélls att det tekniska utskottet &r beredande
organ i arenden som rér VA, renhallning, mark och fastigheter, planfragor, trafikfragor,
teknisk forsorjning, lokalvard och maltidsverksamhet. Enligt arbetsordningen ar
utskottets uppgifter dartill att:

= folja upp verkstallande av beslut som fattats av kommunstyrelse och fullmaktige
= fdlja upp arenden som beslutats av tjansteman pa delegation

= fo6lja upp budget och rapportera avvikelser

= f6lja upp malaktiviteter

= j Ovrigt folja verksamheten och dess utveckling inom respektive omrade

12021-06-24
22020-02-18
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Styrning och mal for sektor Teknik och service

Styrmodell

Kommunfullmaktige faststallde ar 2020 en Styrmodell fér Skinnskattebergs kommun?
som beskriver hur kommunen arbetar med styrning och ledning. | styrmodellen framgar
roller och ansvarsférdelning i kommunens processer for budget, planering och
uppfdljning.

Kommunfullmaktige ansvarar for att arligen faststalla en strategisk verksamhetsplan
och budget. Utifran den faststéllda strategiska verksamhetsplanen och budgeten har
kommunstyrelsen till uppgift att leda, samordna och utveckla verksamheten. Enligt
styrmodellen ska respektive sektors- och forvaltningschef i kommunen ta fram
verksamhetsplaner som ska konkretisera den strategiska planen till
verksamhetsplanering for den egna verksamheten. | enlighet med den budgetprocess
som beskrivs i styrmodellen ska en dialog avseende verksamhetsplaner infor
kommande ar ske vid ett av utskottens sammantraden under september-december.

Vad galler uppfdljning faststalls det i styrmodellen att respektive utskottsordférande har
ansvar for att i samrad med berdrd sektorchef folja upp verksamhetens mal och
ekonomi. | styrmodellen anges ett arshjul for uppféljning dar det framgar att utskotten
ska félja upp verksamhetens mal och ekonomi vid samma tillfallen som 6vriga politiska
organ i kommunen. Budgetuppfdljning ska ske per sista april, per sista augusti, per
sista oktober samt vid arsbokslut.

Budget, flerarsplan och strategisk verksamhetsplan

| Budget 2023, flerarsplan 2024-2025 samt strategisk verksamhetsplan* har
kommunfullmaktige faststallt mal och budget fér kommunens verksamheter.

| dokumentet framgar en kommunaovergripande strategisk verksamhetsplan. De mal
som anges i den strategiska verksamhetsplanen uppges ha faststallts av fullmaktige ar
2021 och galler for aren 2022—-2023. Det handlar totalt om tre kommunévergripande
strategiska mal som vardera har ett antal tillhérande inriktningsmal:

Strategiska mal Inriktningsmal

En attraktiv kommun dar individen Personalkontinuitet, antal personal som
lever ett gott liv med en hallbar vilfard | en hemtjansttagare méter under 14
och trygghet genom livet dagar

Minska lakemedelsavvikelser

Minska kostnad férsorjningsstod per
invanare

3 Kommunfullmaktige, 2020-11-16, §120
4 Kommunfullméktige, 2022-12-19, §158
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Ho6ja meritvardet inom skolan

En attraktiv hallbar framtidskommun Oka antal invanare i kommunen

med tillvaxt av invanare, naringsliv
och ekonomi Nettoinflyttning ska vara positiv

Oka rankning i svensk naringslivs
matning for lokalt foretagsklimat

En kompetent, attraktiv, transparent, 98% verksamheternas nettokostnader av
hallbar och effektiv organisation skatteintdkter och generella bidrag

Sanka sjukfranvaron

Hoja resultat i medarbetarundersdkning

Hoja resultatet medborgarundersokning
som anordnas vartannat ar

For varje inriktningsmal framgar det i den strategiska verksamhetsplanen en malniva,
en aktivitetsplan och en beskrivning av forvantad effekt om malet uppfylls.

| budgeten anges att kommunstyrelsen ansvarar fér uppfdljning, analys och utvardering
av kommunens verksamhet. Maluppfdljningen av styrelsens och namndernas mal
tilsammans med uppféljning av ekonomi ska ske per sista augusti i kommunens
delarsrapport och i arsredovisningen.

Internbudget for sektor Teknik och Service

Kommunstyrelsen har for de olika verksamhetsomradena inom styrelsens
ansvarsomrade faststallt internbudgetar for ar 2023°. | internbudgetarna framgar en
beskrivning av verksamheten, driftbudget, beskrivning av andringar i budget jamfort
med ar 2022 samt en aktivitetsplan for malen som fullmaktige faststallt i Budget 2023,
flerarsplan 2024—2025 samt strategisk verksamhetsplan.

Enligt ldAmnade uppgifter i granskningen utgér fullmaktiges kommundvergripande
malsattningar mal for sektor Teknik och service ar 2023. | Internbudget 2023 fér sektor
Teknik och service® anges féljande aktivitetsplan fér malen som &r antagna av
fullmaktige:

= Attt arbeta for att fler tomter saljs och inflyttningen 6kar. Marknadsféra och sélja
industritomter for att 6ka foretagandet i kommunen. Tekniska férvaltningen skall
vara ett stdd till naringslivsutvecklaren och deltaga flera sammankomster,
platsbesdk under 2023.

5 Kommunstyrelsen, 2023-02-14
6 Upprattad 2023-01-11
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= Den férvarvade marken vid Aspebacken skall detaljplaneras och sedan styckas av
sa fastigheten kan saljas till exploator.

= Arbeta for ett friskare arbetsliv med tata arbetsplatstraffar, lagenliga skyddsronder
och uppmuntran till varje anstalld att anvanda sitt friskvardsbidrag till vad hen anser
det gora mest nytta.

= Tydliga och dokumenterade rehab insatser kopplade med atgarder nar det behdvs.
Arbeta for ett sa lagt sjukfranvarotal som majligt inom respektive
verksamhetsomrade.

= Fastighet skall arbeta med yttre och inre miljé i kommunen utifran en
verksamhetsplanering dar syftet ar att 6ka trivseln for vara kommuninvanare.

= VA skall arbeta med en langsiktig planering kopplad till atgarder som syftar till en
trygg och stabil vattenférsorjning i hela kommunen.

Det framgar inte vilka av fullmaktiges strategiska mal eller inriktningsmal som
aktiviteterna syftar till att uppna. Det finns inte heller nagra faststallda indikatorer eller
malvarden for aktiviteterna.

Intern kontroll

Kommunfullmaktige har faststéllt ett Reglemente fér intern kontroll” som beskriver
kommunens arbete med intern kontroll. Enligt reglementet ar det kommunstyrelsen
som ansvarar for att det finns en god intern kontroll inom kommunen.

Enligt reglementet ska styrelsen och namnderna arligen anta en internkontrollplan.
Internkontrollplanen ska grunda sig i en genomférd riskanalys dver de risker som finns i
verksamheten och anvandas som ett verktyg for att sakerstalla att fullmaktiges
verksamhetsmal och ekonomiska mal uppnas.

Enligt lBmnade uppgifter i granskningen har kommunstyrelsen inte antagit en
internkontrollplan for ar 2023.

Beddmning

Vi bedomer att kommunstyrelsen och tekniska utskottet delvis har en
tillfredstédllande styrning och ledning av sektor Teknik och service.

Vi konstaterar att det inte finns nagra specifika mal for sektor Teknik och service ar
2023, utan att styrningen av sektorn utgar ifran fullmaktiges kommundvergripande
malsattningar. Kommunstyrelsen har antagit en internbudget for sektor Teknik och
service som innehaller ett antal aktiviteter for att na fullmaktiges kommundvergripande
mal. Enligt var bedémning ar det dock inte tydligt till vilka av fullmaktiges mal som
aktiviteterna tillhor eller brutits ned ifran, aven fast nagra av aktiviteterna gar att harleda
till de kommundévergripande malen.

7 Kommunfullmaktige, 2020-06-08
10
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Vi konstaterar ocksa att aktiviteterna i internbudgeten inte har nagra faststallda
indikatorer eller malvarden, vilket vi anser kan paverka matbarheten och bedémningen
av genomférda aktiviteter under arets maluppfdljningar. Vi bedémer utifran vara
iakttagelser att malstyrningen av sektor Teknik och service kan forbattras, samt att
malen for sektorn bor tydliggoras.

Vidare noterar vi att det enbart faststallts en internbudget fér sektor Teknik och service
och inte en verksamhetsplan, som enligt faststalld styrmodell ska upprattas arligen. Vi
beddmer darfor att kommunstyrelsen och tekniska utskottet bér sakerstalla att en
sadan verksamhetsplan upprattas i verksamheten. Om internbudgetar ska utgoéra
verksamhetsplaner fér sektor Teknik och service beddmer vi att detta boér tydliggoras i
styrmodellen och i internbudgeten.

Vi konstaterar vidare att kommunstyrelsen for innevarande ar inte har faststallt en
internkontrollplan. Vi bedémer darfor att kommunstyrelsen bor sakerstalla att en
internkontrollplan faststalls arligen i enlighet med reglementet fér att kunna uppratthalla
en god kontroll dver kommunens verksamheter, daribland sektor Teknik och service.

Uppfoljning och vidtagna atgarder

Sektor Teknik och service kostnadsutveckling under 2023

| diagrammet nedan redovisas de ekonomiska prognoser som redovisats for sektor
Teknik och service vid budgetuppfdljningarna per sista april, per sista augusti och per
sista oktober ar 2023.

Prognos for sektor Teknik och service &r 2023 (tkr)
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Vid budgetuppféliningen per sista april prognostiserades ett underskott pa ca -2,2 Mkr
mot budget for sektor Teknik och service. Underskottet beskrevs beror pa 6kade
kostnader inom kostenheten, samt pga. hégre varme- och elkostnader. | uppféljningen
angavs ocksa att sektorn haft lagre intékter an budgeterat pga. outhyrda lagenheter.
Det uppges aven ha funnits 6kade kostnader for konsulter som varit chefsstdd inom
sektorn.

| delérsrapporten per sista augusti prognostiserades en negativ budgetavvikelse mot
budget om ca -3,9 Mkr fér sektor Teknik och service. Underskottet berodde enligt
delarsrapporten pa 6kade kostnader for livsmedel, leasingkostnader for fordon,
energikostnader samt kemikalier. Vidare bidrog aven fortsatt tomstéllda fastigheter och
kostnader for konsulter till underskottet. Samma orsaker angavs aven vid
budgetuppféljningen per sista oktober, da sektorn prognostiserade ett underskott pa ca
-3,8 Mkr.

Tekniska utskottets uppfoljning och vidtagna atgarder

Tekniska utskottet har vid varje sammantrade punkten ”Aktuell information fran
sektorchefen” med pa dagordningen. Sektorchefen informerar under denna punkt om
handelser, personalinformation, sédkerhet/olyckor och pagaende arbeten inom sektorn.

Kommunstyrelsen beslutade vid sammantradet i april 20238 att en punkt om ekonomisk
uppfoljning skulle laggas in i utskottens och namndernas dagordningar vid varje
sammantrade. Sedan april 2023 har tekniska utskottet saledes haft punkten
"Ekonomisk uppfdljning” pa dagordningen. Enligt uppgift har ekonomisk uppféljning for
sektorn tidigare ingatt i punkten "Aktuell information fran sektorchefen”. Det ar
sektorchefen for Teknik och service som informerar utskottet om det ekonomiska
utfallet. Vidare beskrivs orsaker och analyser till resultatet vid sammantradena.
Tekniska utskottet har inte beslutat om nagra sarskilda atgarder kopplat till den
ekonomiska uppféljningen under ar 2023.

Delarsrapporten for sektor Teknik och service® redovisas for tekniska utskottet vid
sammantradet i november. | delarsrapporten redovisas hur staben, kost- och
stddenheten, fastighet och VA har arbetat med de kommundvergripande malen under
aret, samt det ekonomiska utfallet och prognosen for aret. Huruvida malen som
faststallts uppfylits, eller i vilkken grad aktiviteterna i internbudgeten (se avsnitt 3.2.3)
har genomforts, framgar inte tydligt i uppfdljningen.

Vid upprepade tillfallen under hosten ar 2023 (i september, oktober och november) har
tekniska utskottet foljt upp ett initiativarende géllande en raddningsstation. Arendet
harstammar fran ett beslut i maj ar 2022 da kommunstyrelsen beslutade att
kommunchefen, i dialog med tekniska utskottet, skulle utreda olika alternativ for att
uppfylla behoven fér en framtida raddningsstation i kommunen. Tekniska utskottet
skulle enligt beslutet utgbra en styrgrupp. Utredningen skulle sedan presenteras till
styrelsen i december 2022, men i stallet gavs kommunchefen ytterligare tid att arbeta
med utredningen. | juni ar 2023 behandlades arendet igen i kommunstyrelsen, varpa
kommunstyrelsen beslutade att aterremittera arendet till tekniska utskottet for

8 Kommunstyrelsen, 2023-04-04, §65
9 Ekonomiavdelningen, "Verksamhetsberattelse — Teknik och service”, 2023-10-17
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ytterligare beredning. Med anledning av detta har arendet hanterats vid varje
sammantrade under hosten i utskottet. Vid sammantradet i november beslutade
tekniska utskottet att féresla kommunstyrelsen att besluta om att ge kommunchefen i
uppdrag att ga vidare med ett av alternativen i utredningen, samt att tillsatta en
projektledare.

Kommunstyrelsens uppféljning och vidtagna atgarder

Kommunstyrelsen foljer upp verksamheten och ekonomin per sista april, sista augusti,
sista oktober samt vid helaret. Budgetuppféljningen per sista april redovisades till
kommunstyrelsen i juni 2023. Vid sammantradet beslutade kommunstyrelsen att
uppdra till kommunchefen att ta fram atgardsplaner for att na en budget i balans vid
arets slut, samt att atgarderna skulle presenteras for kommunstyrelsen i september.
Vid granskning av kommunstyrelsens protokoll har en sadan atgardsplan inte
aterrapporterats till kommunstyrelsen hittills under aret. | intervjuer framférs dock att
sektorerna utifran beslutet har vidtagit olika kostnadsreducerande atgarder, t.ex.
vakansprovningar och aterhallsamhet vad galler inkop.

Kommunstyrelsen behandlade delarsrapport per sista augusti med arsprognos ar 2023
vid sammantradet i oktober. | delarsrapporten gors en samlad uppféljning av de
kommunovergripande malen. | uppféljningen anges ett antal exempel pa aktiviteter
som genomforts inom respektive malomrade. Kommunstyrelsen beslutade att lagga
delarsrapporten till handlingarna vid sammantradet.

Budgetuppfdljningen per sista oktober hade annu inte behandlats av kommunstyrelsen
vid granskningens genomférande.

Kommunstyrelsen har vid varje sammantrade punkten "Ordférandena i utskotten
informerar”. Vid sammantradena informerar utskottsordférandena om aktuella
handelser i de olika sektorerna och ekonomisk uppféljning. | intervjuer framférs ocksa
att sektorchefen och andra féretradare vid sarskilda handelser eller arenden kan kallas
till kommunstyrelsen for att foredra. Under 2023 har detta intraffat en gang vid
sammantradet i juni manad.

Det framférs vidare att fragor och annat gallande sektor Teknik och service kan lyftas i
kommunledningsgruppen dar bade sektorchefer och kommunchef ingar. Utifran det
som diskuteras i ledningsgruppen kan kommunchefen aven informera
kommunstyrelsen om handelser i sektor Teknik och service under sin punkt
"Kommunchefen informerar” vid kommunstyrelsens sammantraden. | intervjuer
framfors att frekvensen pa kommunledningsgruppens traffar framover kommer att 6ka i
syfte att samordna styrningen i kommunen ytterligare.

| intervjuer framfors att det har forekommit att arenden och uppdrag som givits till
tekniska utskottet fran kommunstyrelsen inte alltid aterrapporteras till kommunstyrelsen
i tid. Som exempel lyfts bland annat ett arende gallande en lokalutredning som sektor
Teknik och service och andra sektorer uppdrogs genomféra vid kommunstyrelsens
sammantrade i september 2020, vilken sedan inte aterrapporterades forran ar 2022.
Det poangteras dock att vissa processer, exempelvis avseende lokaler, kan vara langa
och darfér inte kan aterredovisas lika snabbt som andra uppdrag.
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Bedomning

Vi bedomer att det delvis finns en andamalsenlig uppféljning av sektor Teknik
och service.

Enligt var bedémning finns en tydlig struktur for uppféljning av sektorn genom
aterkommande manadsvisa rapporteringstillfallen avseende verksamhet och ekonomi
vid tekniska utskottets sammantraden. Vidare konstaterar vi ocksa att
kommunstyrelsen hittills har foljt upp sektorn i enlighet med uppfdljningstillfallena som
anges i kommunens styrmodell, dvs. per sista april och sista augusti 2023, samt att
styrelsen I6pande informeras om sektorns verksamhet genom utskottsordférandens
information vid varje sammantrade.

Vi har i granskningen dock uppmarksammat att malen och aktiviteterna som faststallts
for sektorn inte fOljs upp pa ett strukturerat satt i delarsbokslutet. For att sakerstalla att
fullmaktiges mal for verksamheten uppnas och foljs upp pa ett andamalsenligt satt
beddmer vi att uppféljningen av maluppfyllelsen behdver struktureras.

Vidare ar var bedomning att kommunstyrelsen och det tekniska utskottet delvis
har fattat beslut samt uppdragit verksamheterna inom sektor Teknik och service
att vidta atgarder vid eventuella ekonomiska avvikelser.

Sektor teknik och service har vid varje budgetuppféljning hittills under aret
prognostiserat en negativ avvikelse mot budget. Vi konstaterar att kommunstyrelsen
vid sammantradet i juni efter behandling av budgetuppfdljningen per sista april
uppdragit till kommunchefen att ta fram en atgardsplan for att vid arets slut na en
budget i balans. En sadan atgardsplan har dock inte aterredovisats till
kommunstyrelsen, trots att uppdraget har tidsatts, vilket vi bedémer ar en brist.

Vidare noterar vi att varken kommunstyrelsen eller tekniska utskottet vid andra
uppfdljningstillfallen under aret har givit uppdrag eller beslutat om atgarder for att
atgarda ekonomiska underskott inom sektor Teknik och service. Detta trots att sektorn
redovisat och prognostiserat negativa avvikelser mot budget sedan det férsta
uppfoljningstillfallet i april. Vi bedémer med anledning av detta att kommunstyrelsen
och tekniska utskottet behdver starka sin kontroll dver sektor Teknik och services
ekonomi, samt besluta om tydliga besparingsatgarder vid underskott for att sakerstalla
att verksamheten bedrivs inom fullmaktiges faststallda ekonomiska ramar.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har att bedéma om kommunstyrelsen och tekniska utskottet
har sakerstallt en tillracklig styrning, uppfélining och kontroll av sektor Teknik och
service.

Var samlade bedémning utifran granskningens syfte ar att kommunstyrelsen och
tekniska utskottet delvis har sakerstillt en tillracklig styrning, uppféljning och
kontroll av sektor Teknik och service.

Vi grundar var bedémning pa att det finns utvecklingspotential for styrning, uppféljning
och kontroll av sektor Teknik och service. Vi konstaterar att det for ar 2023 saknas
specifika mal for sektorn och att malstyrningen for sektorn utgar ifran fullmaktiges
kommundvergripande malsattningar. | kommunstyrelsens internbudget for sektorn
anges ett antal aktiviteter for att na fullmaktiges kommundévergripande mal, dock
bedomer vi att det inte ar tydligt till vilkka av fullmaktiges mal som aktiviteterna tillhor
eller brutits ned ifran. Det har inte heller upprattats en verksamhetsplan for sektorn ar
2023, vilket ska goras enligt faststalld styrmodell. Vi bedémer utifran detta att
malstyrningen av sektor Teknik och service kan forbattras, samt att malen for sektorn
bor tydliggodras.

Vad galler uppfdljning konstaterar vi att det finns en tydlig struktur for uppféljning av
sektorn. Detta genom att tekniska utskottet féljer upp sektorns verksamhet och
ekonomi vid varje sammantrade. Vi har i granskningen uppméarksammat att malen och
aktiviteterna som faststallts for sektor Teknik och service inte foljs upp pa ett
strukturerat satt i delarsrapporten. For att sakerstalla att fullmaktiges mal for
verksamheten uppnas och foljs upp pa ett andamalsenligt satt bedémer vi att
uppfdljningen av maluppfyllelsen behdver struktureras.

Sektor Teknik och service har vid varje budgetuppféljning hittills under aret
prognostiserat ett underskott. Kommunstyrelsen har vid ett tillfalle under aret uppdragit
till kommunchefen att ta fram atgardsplaner for att na en budget i balans, dock har en
sadan plan inte aterredovisats till kommunstyrelsen. Vidare noterar vi att varken
kommunstyrelsen eller tekniska utskottet vid andra uppfoljningstillfallen under aret har
beslutat om atgarder for att atgarda sektorns ekonomiska underskott. Vi bedémer med
anledning av detta att kommunstyrelsen och tekniska utskottet behéver starka sin
kontroll dver sektor Teknik och services ekonomi for att sakerstalla att verksamheten
bedrivs inom fullmaktiges faststallda ekonomiska ramar.

Vi konstaterar vidare att kommunstyrelsen inte har faststallt en internkontrollplan for ar
2023. Vi bedémer darfor att kommunstyrelsen bor sakerstélla att en internkontrollplan
faststalls arligen for att kunna uppratthalla en god kontroll 6ver kommunens
verksamheter, daribland sektor Teknik och service.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen och i
tilampliga delar tekniska utskottet att:

— Tydliggéra malstyrningen fér sektor Teknik och service genom att sakerstalla att en
verksamhetsplan med mal fér sektorn upprattas arligen i enlighet med faststalld
styrmodell.
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— Strukturera uppféljning av méaluppfyllelse for sektor Teknik och service for att
sékerstalla att mal foljs upp pa ett tydligt sétt.

— Sakerstalla att givna uppdrag aterrapporteras.
— Ta stéllning till besparingsatgarder vid prognostiserade underskott.

— Arligen faststalla en internkontrollplan i enlighet med bestdmmelserna i faststallt
reglemente for intern kontroll.

Datum som ovan

KPMG AB
David Backer Olivia Gonzalez
Certifierad kommunal yrkesrevisor Verksamhetsrevisor

Magnus Larsson

Certifierad kommunal yrkesrevisor
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dokument. Huruvida detta dokument ska anses vara allman handling hos mottagaren regleras i offentlighets- och sekretesslagen samt i
tryckfrihetsférordningen.

16
© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



	1 Sammanfattning
	2 Bakgrund
	2.1 Syfte, revisionsfrågor och avgränsning
	2.2 Revisionskriterier
	2.3 Ansvarig styrelse/nämnd/fullmäktigeberedning
	2.4 Metod

	3 Resultat av granskningen
	3.1 Organisation och ansvarsfördelning
	3.2 Styrning och mål för sektor Teknik och service
	3.2.1 Styrmodell
	3.2.2 Budget, flerårsplan och strategisk verksamhetsplan
	3.2.3 Internbudget för sektor Teknik och Service
	3.2.4 Intern kontroll
	3.2.5 Bedömning

	3.3 Uppföljning och vidtagna åtgärder
	3.3.1 Sektor Teknik och service kostnadsutveckling under 2023
	3.3.2 Tekniska utskottets uppföljning och vidtagna åtgärder
	3.3.3 Kommunstyrelsens uppföljning och vidtagna åtgärder
	3.3.4 Bedömning

	3.4

	4 Samlad bedömning och rekommendationer

