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Sammanfattning

KPMG har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att dversiktligt
granska kommunens rutiner vad galler underhall kring VA-anlaggningar samt aven
kommunens rutiner avseende dricksvattenférsorjning.

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunen har ett &ndamalsenligt
underhall vad galler VA-anlaggningar samt om kommunen har tillrackligt sdkra och
tillférlitliga rutiner vad galler dricksvattenférsoérjning.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunens underhall
av VA-anlaggningar inte dar andamalsenligt, samt att det delvis finns sdkra och
tillforlitliga rutiner for dricksvattenforsoérjning.

Beddmningen baseras pa att det saknas vagledande styrdokument for VA-
verksamheten som centrala planeringsdokument som ska utgéra grund for
prioriteringar av underhalls- och férnyelseatgarder.

Vi konstaterar att kommunens VA-system ar aldersstiget och att vardet pa VA-
anlaggningarna for narvarande minskar som konsekvens av bristande niva pa
underhalls- och férnyelsearbete. Hoga volymer av dricksvattenforluster respektive
inlackage i VA-systemet ligger enligt var bedémning pa en anmarkningsvard hog niva,
vilket understryker vikten av fornyelsebehov.

Vi beddmer att det inom dricksvattenforsorjning finns behov av att sékerstalla den
langsiktiga kvaliteten pa dricksvattnet, samt att tillse en mer robust reserv- och

nddvattenhantering.

| det féljande redovisas vara bedémningar och rekommendationer till kommunstyrelsen
kopplat till revisionsfragorna.

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Hur sker styrning,
ledning och ansvar
betraffande underhall
av VA-anlaggningar

Overgripande ansvar framgar i
reglementen. Kommunstyrelsen
behdver sakerstalla att VA-policyn
tilldmpas som grund fér styrning av VA-
verksamheten.

- Sakerstalla kdnnedom om VA-
policyn

- Folja upp VA-verksamheten
utifran kravstalining i VA-policyn
och VA-planen

Revisionsfraga

Beddémning: | allt vasentligt

Rekommendationer

Vilket beslutsunderlag
finns? (Finns aktuella
underhallsplaner for
VA-anlaggningar?)

Kommunen behdver prioritera att
dokumentation over VA-systemet
upprattas, samt att centrala
planeringsdokument som
fornyelseplaner och underhallsplaner
darefter tas fram.

- Sékerstélla resurser for att
prioritera dokumentation av VA-
systemet

- Uppratta fornyelseplan och
underhallsplaner
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Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Finns dokumentation
avseende kort- och
langsiktiga
underhallsbehov
(konsekvensbeskrivnin
gar/

beslutsunderlag)?

Fornyelse- och underhallsplaner kan
ligga till grund for att fatta valgrundade
beslut om hur férnyelseatgarder ska
prioriteras.

En vattentjanstplan ar sarskilt
angelagen att ta fram.

- Uppréatta en vattentjanstplan

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Pa vilka grunder gors
prioriteringar avseende
underhallsarbetet?

VA-systemet ar aldersstiget. Atgarder
genomfors idag framfor allt pa kort sikt,
baserat pa akuta atgardsbehov.

For att anlaggningskapital inte ska
reduceras mer an ndédvandigt behéver
langsiktiga underhéllsinsatser
prioriteras parallellt genom att tillskapa
personella och ekonomiska resurser for
investeringar.

- Se rekommendationer ovan
avseende fornyelseplan och
underhallsplan

- Faststalla grunder for
prioriteringar av hur arbetet med
underhall ska ske

- Sékerstélla personella och
ekonomiska resurser for
investeringar

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Finns dokumenterade
rutiner och tillforlitliga
planeringsverktyg for
att bedéma
underhallsbehov pa
VA-anlaggningar?

Det finns delvis dokumenterade rutiner
och tillforlitliga planeringsverktyg for att
beddma underhallsbehov pa VA-
anlaggningar. Planeringsarbetet kan
systematiseras ytterligare genom ett
verktyg som samlar dokumentation,
atgarder och arbetsplanering.

- Utvardera nyttan av ett
effektivare planeringsverktyg

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Uppdateras
planeringsverktygen
I6pande?

Var bedémning ar att
planeringsverktygen inte uppdateras.

Se rekommendation ovan

Revisionsfraga

Bedémning: Delvis

Rekommendationer

Vilken statistik och
vilka nyckeltal foljer
verksamheten?

Kommunen har paborjat ett arbete med
att dokumentera férnyelsetakten, vilket
vi ser som viktigt fér att kunna félja upp
och malsatta férnyelseinsatser.

Se rekommendationer ovan
avseende fornyelseplan och
underhallsplan

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Hur sker styrning,
ledning och ansvar
betraffande
dricksvattenforsorjning
en i kommunen?

Vi beddmer att det finns dokument som
reglerar styrning, ledning och ansvar for
kommunens dricksvattenforsoérjning.

- Sakerstalla kdnnedom om VA-
policyn

- Folja upp VA-verksamheten
utifran kravstallining i VA-policyn

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public




KPMG'

Skinnskattebergs kommun

Granskning av VA-underhall samt rutiner for dricksvattenforsérjning

2023-12-08

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Vad géller avseende
vattentdkter och
reservtakter
(Sakerstalld
produktion?)

Arbete pagar med att utreda
forutsattningar for en ny
reservvattentakt.

- Uppratta en reservvattenplan

Revisionsfraga

Bedémning: Delvis

Rekommendationer

Vilken statistik och
vilka nyckeltal foljer
verksamheten?

Det finns tydliga kvalitetskrav fér
vattenkvaliteten, samt statistik och
nyckeltal som detta baseras pa. Det
finns mojligheter att utveckla arbetet
med statistik och nyckeltal.

- Overvaga att i stérre

omfattning anvanda statistik och

nyckeltal som del i
verksamhetsutvecklingen

Revisionsfraga

Beddmning: | allt vasentligt

Rekommendationer

Hur sakerstills en
tillracklig
vattenkvalitet?
(Kvalitetskrav?
Vattenverk?)

Det finns behov av att sakerstalla
dricksvattenkvaliteten ur ett Iangsiktigt
perspektiv da provtagningar indikerar
att alderstigna ledningar paverkar
vattenkvaliteten.

- Beakta hur den langsiktiga
dricksvattenkvaliteten kan
sakerstallas, och utifran det
vidta nédvandiga atgarder

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Hur sdkerstalls akut
dricksvattenbrist ex vid
lackor, smitta etc.?

Det saknas en nodvattenplan. For att
en sadan plan ska vara andamalsenlig
bér den tas fram i samarbete med
kommunens 6vriga verksamheter.
Arbetet med atgardsplanen bor
fullfljas.

- Uppréatta en nddvattenplan

- Fullfélja framtagandet av
atgardsplan

Revisionsfraga

Bedomning: Delvis

Rekommendationer

Finns rutiner for
uppféljning och analys
av genomforda
underhallsprojekt inom
VA-underhall?

Det finns ett vedertaget arbetssatt for
uppfdljning och analys av genomférda
underhallsprojekt.

- Uppratta en rutin for
uppfdljning av genomforda
underhallsprojekt

Revisionsfraga

Bedomning: Nej

Rekommendationer

Kontroll av
kommunens rutiner for
aktivering av
investeringar och
hantering av sa kallade
forgaveskostnader
inom VA-underhall.

Det saknas rutiner for aktivering av
investeringar och hantering av
férgaveskostnader.

- Sakerstalla att rutiner for
aktivering inklusive utrangering
av anlaggningstillgangar finns
upprattade och ar tydligt
kommunicerade
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Bakgrund

Vi har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att dversiktligt granska
kommunens rutiner vad galler underhall kring VA-anlaggningar samt aven kommunens
rutiner avseende dricksvattenforsorjning. Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Kostnader for VA-anlaggningar ar en vasentlig post i kommunens budget. Darfor ar det
viktigt att kommunen har en andamalsenlig och tillracklig styrning och kontroll av att
anlaggningarnas underhallsbehov tillgodoses. Underhallet indelas allmant i dels
forebyggande underhall, dels avhjalpande underhall (akuta atgarder). Om kommunen
investerar for lite i underhallet 6ver tid kan behov av mer langtgaende atgarder uppsta
vilket ar vasentligt dyrare an normalt underhall.

Vatten ar vart viktigaste livsmedel och av vasentlig betydelse for alla
kommunmedborgare och aven for kommunens férmaga att planera och genomféra sin
verksamhet. Det ar av yttersta vikt att vattenkvaliteten i kommunen ar god och att det
aven finns andamalsenliga och sakra rutiner vad galler vattenleveransen och aven en
beredskap for att hantera handelser som innebar nagon form av storning eller
avvikelse i leveransen.

Med anledning av ovanstaende drar kommunens revisorer slutsatsen i sin riskanalys,
att kommunens rutiner avseende underhall av VA-anlaggningar samt kommunens
rutiner avseende dricksvattenforsérjning behdver granskas.

Syfte, revisionsfragor och avgransning

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunen har ett &ndamalsenligt
underhall vad galler VA-anlaggningar samt om kommunen har tillrackligt sédkra och
tillférlitliga rutiner vad galler dricksvattenforsorjning.

| syftesformuleringen har ingatt att besvara foljande revisionsfragor:
Underhall av VA-anlaggningar:

e Hur sker styrning, ledning och ansvar betraffande underhall av VA-anlaggningar?
o Vilken statistik och vilka nyckeltal foljer verksamheten?

e Finns dokumenterade rutiner och tillforlitliga planeringsverktyg for att bedéma
underhallsbehov pa VA-anlaggningar?

e Uppdateras planeringsverktygen l6pande?

o Vilket beslutsunderlag finns? (Finns aktuella underhallsplaner for VA-
anlaggningar?)

e Pa vilka grunder gérs prioriteringar avseende underhallsarbetet?

e Finns dokumentation avseende kort- och langsiktiga underhallsbehov
(konsekvensbeskrivningar/beslutsunderlag)?

e Finns rutiner for uppféljning och analys av genomférda underhallsprojekt?
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e Kontroll av kommunens rutiner for aktivering av investeringar och hantering av sa
kallade forgaveskostnader.

Dricksvattenforsorjning:

e Hur sker styrning, ledning och ansvar betraffande dricksvattenforsérjningen i
kommunen?

e Vilken statistik och vilka nyckeltal foljer verksamheten?
e Hur sakerstalls en tillracklig vattenkvalitet? (Kvalitetskrav? Vattenverk?)

e Hur sakerstalls akut dricksvattenbrist ex vid lackor, smitta etc?
e Vad géller avseende vattentakter och reservtakter (Sakerstalld produktion?)

Granskningen har omfattat kommunens underhallsarbete avseende VA-anlaggningar
under 2022-2023 samt kommunens nuvarande rutiner avseende
dricksvattenforsorjning. Granskningen har avsett kommunstyrelsen.

Revisionskriterier

Granskningen har utgatt fran av fullmaktige fattade beslut rorande mal och uppdrag
som berér omradena. Vidare har vi bedémt om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 §
— Lagen om allménna vattentjanster (2006:412)
— Faststallda styrdokument inom kommunen

Metod

Granskningen har genomférts genom:
- Dokumentstudier avseende styrande dokument, reglementen, beslut mm

- Intervjuer har genomférts med: kommunstyrelsens presidium, sektorchef teknik
och service, chef VA-enheten, VA-ingenjor

Samtliga intervjuade har getts méjlighet att faktakontrollera rapporten.
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Resultat av granskningen

Underhall av VA-anlaggningar

Styrande dokument

Skinnskattebergs kommunfullméaktige har antagit en VA-policy’ som utgér ramverk for
den 6vergripande VA-verksamheten. Policyn redogér for de malsattningar och
strategiska vagval som VA-verksamheten ska utféras enligt.

Kommunfullméktige har dven antagit en VA-plan? som ska vara styrande for
fortroendevalda och férvaltningar pa sa vis att den ska utgéra grund for
budgetplanering och arbete med verksamhetsplaner och éversiktsplanering. Planen
ger en nuldgesbild 6éver VA-verksamhetens olika delar samt beskriver dversiktligt
kommande behov av utbyggnad. | VA-planen ndmns ett antal viktiga planer och
styrande dokument som enligt VA-planen skulle ha tagits fram under 2022 och 2023,
eller som ska tas fram under 2024. Namnda dokument fanns inte upprattade vid
tidpunkten for granskningen.

| intervju med kommunstyrelsens presidium framkommer att ingen uppféljning utifran
malsattningar i VA-policyn eller VA-planen genomforts.

Ansvar och organisation

Av kommunstyrelsens reglemente? framgar att styrelsen ansvarar for vatten och aviopp
enligt lagar och férordningar, samt for den éversiktliga planeringen av anvandning av
mark och vatten. Styrelsens tekniska utskott ar, enligt reglemente for
kommunstyrelsens utskott*, beredande organ for arenden gallande vatten och avlopp.

Kommunstyrelseférvaltningen, till vilken VA-verksamheten hor, leds av kommunchef.
Forvaltningen ar indelad i fem sektorer, varav en ar sektor teknik och service dit VA-
enheten hor. Enheten leds av en halvtidsanstalld enhetschef, dartill finns fem
drifttekniker, varav en ar arbetsledare, samt en VA-ingenjor. Enheten anses av
intervjuade verksamhetsféretradare delvis vara dimensionerad for den faktiska
arbetsvolymen. Vid ett normallage finns utrymme for kvalitetsarbete och
dokumentation, dock prioriteras det ofta bort pa grund av mer akuta atgarder som
vattenlackor och andra driftstorningar som uppstar frekvent. Till foljd av
rekryteringssvarigheter har enheten genom aren varit beroende av konsultpersonal.
Rekryteringsproblematiken beskrivs emellertid ha lattat senaste aren da fler yngre
medarbetare rekryterats. Detta upplevs ha bidragit till en kvalitetshdjning dar fler
medarbetare an tidigare besitter kompetens kring att dokumentera och félja upp
atgarder.

! Daterad 2021-04-26
22021-04-26

3 Reviderat 2018-03-05
4 2020-09-09
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Bedomning

Vi bedoémer att styrning, ledning och ansvar betraffande underhall av VA-
anlaggningar reglerats i kommunens styrande dokument.

Utifran intervju med verksamhetsforetradare uppfattar vi att VA-policyn, som delgavs
oss vid faktakontroll av granskningsrapporten, inte ar kand. Var bedémning ar séledes
att kommunen boér sakerstalla att VA-policyn anvands som grund for styrning av VA-
verksamheten. Vi anser aven att kommunstyrelsen bor folja upp arbetet i forhallande till
den kravstalining av VA-verksamheten som anges i policyn, samt utifran den
dokumentation som enligt VA-planen ska upprattas.

Ledningsnat och strategisk planering

| vara intervjuer konstateras VA-natet vara till stora delar alderstiget, och behovet av
bade kort- och langsiktiga underhallsatgarder som omfattande. Delar av ledningsnatet
anlades pa 1950-talet, andra delar under 1970-talet. Uppgifterna ar inte
dokumenterade, men betraktas som vidimerade genom att de delgivits av personer
som deltog i anlaggandet. Material pa ledningarna varierar fran jarn till pvc-plast.

Enligt intervjuade intraffar aterkommande vattenlackor, vilket VA-enheten konstaterar
genom att analysera vattenuttaget som ar onormalt hogt. Lacksokning gors, men
sandjordarna som omger VA-natet framfor allt vid Riddarhyttan har god
draneringsférmaga och lackande vatten blir séllan synliga vattenansamlingar.

Pa anlaggningssidan finns fyra reningsverk och tva vattenverk. Intervjuade konstaterar
att fornyelsebehov foreligger kopplat till flera anlaggningar, till exempel har lackage i
vattenbassanger bdrjat uppkomma. Dartill ar reningsverket i Farna i behov av
utbyggnad for att motsvara nuvarande volym.

Dokumenterat underhallsbehov och prioriteringar

Enligt VA-planen har VA-systemet ett stort fornyelsebehov. Planen identifierar ett stort
antal nodvandiga atgarder for att sékerstalla VA-systemets funktionalitet. Under 2024
ska kommunen ta fram en fornyelseplan for att sakerstalla att atgarder prioriteras
utifrdn behov. Vid underhallsatgarder ska prioritering, enligt VA-policyn, géras med
langsiktighet och med hansyn till ekologisk, ekonomisk och social hallbarhet.

Framtagandet av férnyelseplan hade inte pabdrjats vid tidpunkt for granskningen.
Vasentlig dokumentation om VA-natet har inte upprattats historiskt, varvid
grundlaggande uppgifter om till exempel alder och material pa ledningar liksom tidigare
genomfdérda underhallsatgarder saknas. Givet den information om VA-systemet som
finns i dag ar uppfattningen att planen inte skulle vara andamalsenlig.

Vi uppfattar att VA-enheten stravar efter att bygga upp en fullstandig dokumentation
om VA-systemet. Ambitionen begransas dock av tillgang till personella resurser. | brist
pa vagledande planer uppges att bedémning av underhallsbehov gérs som del av
investeringsbudgeten, och da prioriteras utifran var mest akuta behov foreligger.

Vi har fatt uppgifter om budget och utfall for de fyra senaste aren (2019-2022) gallande
reinvesteringar i ledningsnatet samt driftredovisning av underhallskostnader.
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Av tabellerna framgar att utfall fér bagge dessa tidigare inte motsvarat tilldelad ram,
men att produktionstakten inom VA-enheten hdjts under senaste aren.

Reinvesteringar VA, 2018-2022
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Figuren visar arsbudget och utfall (kronor) for reinvesteringar inom VA-omréadet fér
aren 2019-2022.

Driftredovisning underhallskostnader, 2018-2022
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Figuren ovan visar driftskostnader fér underhallsarbete inom VVA-omradet fér aren
2019-2022.

© 2023 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.1.4.1

3.1.5

KPMG'

Skinnskattebergs kommun
Granskning av VA-underhall samt rutiner for dricksvattenforsérjning

2023-12-08

Av intervjuer far vi intryck av att risk- och konsekvensanalyser i syfte att belysa
langsiktiga konsekvenser av uteblivna reinvesteringar inte genomférs systematiskt. De
intervjuade bedémer att nivan pa driftbudgeten inte ar dimensionerad for att
vidmakthalla aktuell standard pa ledningsnatet. Samtidigt anges att genomférandet av
atgarder tidigare begransats av brist pa personella resurser medan det i dag handlar
om en ekonomisk begransning.

Bedémning

Vi bedomer att det inte finns andamalsenliga beslutsunderlag for
underhallsarbetet.

Vi bedomer att det saknas dokumentation avseende kort- och langsiktiga
underhallsbehov.

Vi bedoémer att prioriteringar av underhallsarbetet inte gors pa andamailsenliga
grunder.

Vi konstaterar att kommunens VA-system ar alderstiget och att nuvarande niva pa
underhéllsarbetet innebér att anlaggningsvarde tappas. Atgarder genomfors i dag pa
kort sikt, baserat pa akuta atgardsbehov. Vi har forstaelse for att akut avhjalpande
insatser ar ofrankomliga. Men for att anlaggningskapital inte ska reduceras mer én
nédvandigt anser vi att kommunen parallellt maste prioritera langsiktiga
underhallsinsatser genom att tillskapa personella och ekonomiska resurser for
investeringar.

Som del i ett systematiskt underhallsarbete bedémer vi att kommunen ocksa behdver
prioritera att dokumentation dver VA-systemet upprattas, samt att centrala
planeringsdokument som fornyelseplaner och underhallsplaner darefter tas fram. Dels
som en proaktiv atgard for att inte bygga pa den befintliga underhallsskulden, dels for
att skapa ett tydligt underlag som kan ligga till grund fér att fatta valgrundade beslut om
hur férnyelseatgarder ska prioriteras. De prioriteringsgrunder fér underhallsinsatser
som finns i VA-policyn behdver enligt var mening konkretiseras ytterligare. Enligt var
beddmning ar vattentjanstplanen sarskilt angelagen att uppratta. Detta da den bade
kravstalls enligt lag och ar vagledande inom hela VA-omradet.

Statistik, driftsakerhet och kvalitet
Rutiner och planeringsverktyg

For att identifiera underhallsbehov samt for besiktning av VA-ledningsnatet filmas
ledningsnatet. Filmning sker i samband med att atgarder genomférs, och materialet
dokumenteras i samma datasystem som innehaller en digital karta éver VA-systemet. |
systemet registreras var lackor och avbrott intraffat, vilket ger bild av sarskilt utsatta
omraden dit atgarder behdver prioriteras.

VA-enheten saknar daremot ett verksamhetssystem dar dokumentation om
genomférda och planerade atgarder registreras. | stallet finns planeringslistor med
underhallsinsatser for att uppratthalla den dagliga driften pa VA-natet och
anlaggningarna. | liknande listor sammanstalls genomférda atgarder. Vid tid for
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granskningen har avdelningen nyligen implementerat ett verktyg for
komponentredovisning, som tros bidra till tydligare periodisering av underhallsinsatser.

Statistik och nyckeltal

Det ar i allmanhet svart att berdkna livslangden pa ledningsnatet. Livslangden anses till
stor del bero pa ledningens omgivande miljo, tidigare materialvalspolicy och historiska
materialkvaliteter. Avskrivningar gérs normalt pa 80 ar. Kostnaden for att lagga ledning
varierar mycket beroende pa om det ar nylaggning eller lagning samt langden pa
ledningen och om den ar centrumnara med mera.

Skinnskattebergs kommun har nyligen bérjat dokumentera férnyelsetakten, men har
inte malsatt den da referensdokumentation saknas, och da storsta delen av arbetet
utgors av akuta driftinsatser. En annan anledning ar att dokumentation om storlek pa
VA-ledningsnatet inte ar fullstandig, vilket gor att genomford fornyelse inte kan sattas i
relation till ledningsnatet totala omfattning.

For att trots allt f& en bild éver underhallsbehovet anvands indikatorer som
utslappsvarden, aterkommande underhallsatgarder/kostnader, anmarkningar vid tillsyn
och dkat vattenuttag som indikerar eventuella vattenlackor. Framfor allt vid
vattentakten i Riddarhyttan forekommer en hog niva inlackage. Enligt VA-planen tar
aven reningsverken emot mycket inlackade vatten pa grund av avloppsnatets daliga
kvalitet. Till exempel uppges reningsverket i Skinnskatteberg ha kapacitetsproblem pa
grund av inlackage i ledningsnatet.

Inlackage ar da dagvatten kommer in i spillvattenledningarna och darmed in till
reningsverken. Det kan utgdra en stor pafrestning pa reningsverken, till exempel vid
stora regnovader da verken kan behdva slappa ut orenat vatten, sa kallad breddning.
Nivan pa inlackage ar symptom pa brister och utmaningar i ledningssystemen och
exempelvis aldre bostadsomraden dar manga villor har felaktigt kopplade ledningar av
dagvatten. For att bilda oss en uppfattning om ledningsnatets kvalitet utifran nyckeltal
har vi begart uppgifter om produktionsvolymer och volymer av inlackage. Efterfragade
underlag har inte erhallits.

VA-taxa

| VA-planen konstateras att nivan pa VA-taxan behéver utredas for att sakerstalla att
behovet av investeringar i den allmanna VA-anlaggningen ar finansierat.

Manadskostnaden i Skinnskatteberg 2023 fér en normalvilla &r 839 kronor®.
Genomsnittskostnaden i Dalarnas lan ar 811 kronor. Lagsta manadskostnaden i riket
2023 fér en normalvilla har Fagersta kommun (283 kronor/man). Hogsta
manadskostnaden for samma villa har Tjérns kommun med 1 406 kronor/manad.

Skinnskattebergs kommun har inte installerat vattenmatare i smahus. Forklaringen
anges vara att vattenforbrukningen hos abonnenterna historiskt varit lag, varfor
kommunen inte sett anledning att ha vattenmatare. Taxan utgdrs i stéllet av en fast
schablonavgift. Intervjuade uppger att taxan ses éver sporadiskt.

5 Statistik Svenskt vatten, brukningsavgift typhus A
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| samband med att granskningen avslutades vantades kommunfullmaktige inom kort
besluta om en hdjning av VA-taxan pa 25 procent.

Bedémning

Vi bedomer att det delvis finns dokumenterade rutiner och tillforlitliga
planeringsverktyg for att bedoma underhallsbehov pa VA-anlaggningar. Var
beddémning ar att planeringsverktygen inte uppdateras.

Vi bedomer att det delvis saknas dndamalsenlig statistik som kan utgéra grund
for planering av arbetet.

Vi konstaterar att filmning av ledningsnatet genomférs med viss systematik samt att det
finns ett verksamhetsstdd for planering av dagliga underhallsinsatser. Vi anser att
planeringsarbetet kan systematiseras ytterligare genom ett verktyg som samlar
dokumentation, atgarder och arbetsplanering i samma system, varfor vi bedémer att
kommunstyrelsen bor utvardera nyttan av ett sadant verktyg.

Vidare beddmer vi att kommunen pabdrjat ett arbete med att dokumentera
fornyelsetakt, vilket vi ser som viktigt for att kunna félja upp och malsatta
fornyelseinsatser. Mangden inlackande vatten och de konsekvenser det redan i dag
gett upphov till understryker behovet av ett systematiskt férnyelsearbete, enligt var
bedémning.

Dricksvattenforsorjning

Ansvar
| VA-policyn anges grundlaggande inriktning féor kommunens dricksvattenférsoérjning.

Kommunfullméktige har utifran lagen om allmanna vattentjanster® det 6vergripande
ansvaret for VA-forsorjningen.

Av kommunstyrelsens reglemente framgar att styrelsen ar krisledningsnamnd och tillika
ansvarig for kommunens ledning vid atgarder infor och vid extraordinara handelser i
fredstid och hojd beredskap.

Livsmedelsverket ar tillsynsmyndighet fér produktion av dricksvatten och ansvarar
darigenom for den offentliga kontrollen av kommunala vattenverk’. Av reglementet for
Skinnskattebergs kommuns milj6- och byggnadsnamnd?® framgar att namnden ska
fullgéra kommunens uppgifter som foljer av livsmedelslagstiftningen, vilket innebar att
namnden ar tillsynsnamnd.

| praktiken innebar det att VA-enheten ansvarar for drift och underhall av vattenverken
och dricksvattenledningarna samt tillser det provtagningsprogram som anvands for att
sakerstalla dricksvattnets kvalitet. Miljo- och byggnadsnadmnden & sin sida godkanner
provtagningsprogrammet och tillser ocksa att provresultat registreras.

6 SFS 2006:412
7 Livsmedelsverket.se
8 2023-01-03
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Bedémning

Vi bedomer att det finns dokument som reglerar styrning, ledning och ansvar for
kommunens dricksvattenforsorjning.

| enlighet med tidigare bedémning anser vi att kommunen bér anta en VA-policy som
utgoér grund for styrning inom hela VA-verksamheten.

Produktionsforutsattningar

| Skinnskattebergs kommun finns tva vattentakter, Farna och Riddarhyttan. Enligt VA-
planen ger lackage pa ledningsnatet fran Farna vattentékt upphov till betydande
vattenforluster, upp till 50 procent av upptaget vatten. Problematiken finns framfér allt i
tatorten och i Farna. Vattenuttaget ligger darfor pa maximal volym, ibland till och med
Over detta. Enligt VA-planen har det begransat exploatering i omradet. Vid tidpunkten
for granskningen pagick, enligt planen, kartlaggning infér en ny vattentakt i
Riddarhyttan, som &r tankt att bli ordinarie vattentakt. Av enhetens investeringsplan for
2024-2033 framgar att vatten fran Riddarhyttan och Farna har avvikande matvarden pa
grund av foraldrade ledningar som ger upphov till korrosiva utfaliningar. VA-enheten
konstaterar darfor att investeringar i utrustning som férbattrar vattenkvaliteten behéver
goras.

For att sdkerstalla vattenkvaliteten provtar VA-enheten dricksvattnet enligt det
provtagningsprogram som miljo- och byggnamnden beslutat. Provtagningsprogrammet
bygger pa rekommendationer fran Livsmedelsverket och resultatet rapporteras till
namnden. Utéver dessa provtagningar genomférs egenkontroller enligt en internationell
standard. Vi har dartill tagit del av rutiner och instruktioner® som konkretiserar hur
provtagningar och underhallsarbete med mera ska genomféras vid vattenverken.
Intervjuade uppger att kvaliteten pa ravattnet ar bra och att provtagningarna brukar
ligga inom géllande gransvarden. De intervjuade framfér att kommunen féljer arlig och
dygnsvis produktion av dricksvatten samt kemikalieatgang.

Bedbémning

Var bedémning ar att kommunstyrelsen delvis sdkerstallt produktionen av
dricksvatten.

Vi bedomer att kommunstyrelsen i allt vasentligt sakerstallt en tillrdcklig
vattenkvalitet.

Vi bedomer att det delvis finns statistik och nyckeltal som detta baseras pa.

Baserat pa uppgifter i VA-planen och intervjuer bedémer vi att det finns behov av att
sakerstalla dricksvattenkvaliteten ur ett langsiktigt perspektiv da provtagningar indikerar
att alderstigna ledningar paverkar vattenkvaliteten. Vi ser ocksa att vattentékten i Farna
nyttjas till maximal kapacitet och att det pagar ett arbete med att utreda férutsattningar
for en ny reservvattentakt. For att framja en robust och langsiktig
dricksvattenférsorjning ar var bedémning att kommunen behdver uppratta en

9 Rutiner och instruktioner Farna/Hardalens vattenverk, daterade 2021-01-4
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reservvattenplan. | detta avseende vill vi betona att ett utlackage pa upp till 50 procent
ar anmarkningsvart hégt, och nagot som kommunen behdver agera pa.

Mot bakgrund av nuvarande problematik med héga nivaer av utlackage vid Farna
vattentakt och inlackage vid Riddarhyttan ar var bedémning att framtagandet av
vattentjanstplanen behdver belysa atgarder for en sékrad dricksvattenforsorjning aven
ur ett kortsiktigt perspektiv.

Vi beddmer aven att det finns mdjligheter att utveckla arbetet med statistik och
nyckeltal avseende dricksvattenforsorjning. Jamférelser med andra kommuner kan
fordjupas i syfte att fa ny kunskap och idéer till nya metoder och verktyg som i
férlangningen kan leda till utveckling av verksamheten och darmed en hdgre grad av
andamalsenlighet.

Nodvatten och krisberedskap

En nodvattenplan ar tankt som en beredskap infor en situation da avbrott uppstar i
dricksvattenférsorjningen. Vid en sadan situation ar det av vikt att i férvag ha klargjort
tillsammans med andra forvaltningar vilka samhallsviktiga verksamheter samt
prioriterade konsumenter som finns samt hur logistikfragor med mera ska hanteras.

| de underhallsrutiner som upprattats féor kommunens vattenverk och
avloppsreningsverk redogdrs mycket dversiktligt for kommunens nddvattenférsorjning.
Rutinerna beskriver var vattentankar hamtas och hur de marks upp. Nagon uttrycklig
nddvattenplan konstateras inte finnas.

Av VA-planen framgar att VA-enheten ska ta fram en atgardsplan under 2024. Planen
ska visa behovet av forebyggande atgarder for att skydda VA-anlaggningar fran
klimatrelaterade storningar. | intervju férmedlas att atgardsplanen ska vara en del av
den vattentjanstplan’® som kommunen avser att uppratta. Planerna hade inte
upprattats da granskningen genomférdes. Gallande ndédberedskap har VA-avdelningen
deltagit i utbildningar med kommunens sakerhets- och beredskapsverksamhet och
darigenom instruerats i hur sandséackar ska fyllas och placeras ut for att fungera som
provisoriska dversvamningsskydd.

Bedémning

Vi bedomer att tiligang till dricksvatten vid akut dricksvattenbrist delvis ar
sakerstalld.

Vi saknar en nddvattenplan, vilket ar ett fundamentalt dokument i handelse av akuta
kriser och langvariga avbrott. For att en sadan plan ska vara andamalsenlig ar var
beddmning att den bor tas fram i samarbete med kommunens évriga verksamheter,
vilka kan bidra med vardefull information om samhallsviktiga funktioner och
konsumenter som behdver prioriteras.

| syfte att identifiera proaktiva atgarder for framtida klimatpaverkan pa
vattenforsdrjningen anser vi att arbetet med atgardsplanen bor fullfoljas.

10 En langsiktig planering 6ver hur kommunen ska tillgodose behov av allmanna vattentjanster. Krav pa
vattentjanstplan regleras av lag (2006:412) om allmanna vattentjanster
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Uppfoljning och redovisning

Uppfdljning och analys av underhalls- och investeringsprojekt

Vi har efterfragat rutiner for uppféljning och analys av underhallsprojekt, men sadana
saknas. Enligt det arbetssatt som etablerats foljs projekt upp pa sa vis att kommunen
analyserar effekten av atgarderna, till exempel om vattenférbrukning minskat till féljd av
underhallsinsatsen.

Bedémning

Vi bedomer att det delvis finns rutiner for uppféljning och analys av genomférda
underhallsprojekt.

Vi beddmer att den uppféljning som genomfors i dag behéver formaliseras i en rutin.

Aktivering av investeringar

Vi har begart investeringsredovisning for perioden 2019-2022. Den totala
investeringsbudgeten for planperioden uppgar till 48,2 mnkr, utfallet till 19,9 mnkr.
Harvid kan vi konstatera att det mer &n hélften av det samlade anslaget inte
effektuerats.

Ar 2019 2020 2021 2022
Budget 20,8 16,6 4,8 6,0
Utfall 41 3,2 7,8 4,8

Vi har efterfragat rutiner for aktivering av investeringar, utrangeringar och
forgaveskostnader, men i de svar vi fatt uttrycks en osékerhet om det finns
dokumenterade rutiner. Tillvadgagangssatt vid aktivering av investeringar beskrivs
emellertid enligt féljande: Nar en beslutad investering ska genomféras begar ansvarig
verksamhet ett investeringsprojektnummer av ekonomiavdelningen. Samtidigt
redovisas avsedd atgard, livslangd pa reinvesteringen, eventuellt komponentutbyte
samt hur avskrivningskostnader ska férdelas.

Projektet ska sedan féljas upp med aktuell status vid angivna uppfdljningstillfallen,
frekvens for detta saknas dock. Nar investeringen ar fardigstalld ska ansvarig
verksamhet meddela ekonomiavdelningen som d& aktiverar investeringen. Detta
moment uppges ha genomforts med varierande efterlevnad av ansvariga
verksamheter, varfor aktiveringar slapar efter. Till och med 2019 aktiverades samtliga
bokférda investeringar per 31 december oavsett om de verkstallts eller inte, varfor
nuvarande arbetssatt anda ses som en forbattring.
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Inom VA-verksamheten har komponentredovisning bdorjat tillampas. Inte heller detta
foljer nagon formaliserad rutin, dock uppges en sadan vara under framtagande.

Vi har ocksa fatt en beskrivning av hanteringen av férgaveskostnader, det vill saga dar
investeringar beslutats och projektering genomférts, men dar investeringen inte
genomforts. | dylika fall aterférs kostnaden for projekteringen som en driftskostnad. Det
kan darmed paverka resultatet ett annat ar an det da kostnaden uppstod. Vi har tagit
del av anlaggningsregistret for VA-tillgadngar och dar inte identifierat poster som vid en
oversiktlig beddmning sett ut att utgora férgavesprojekteringar. Fran
ekonomiavdelningen uppges att initiativ till att se 6ver anlaggningsregistret tagits ett
flertal ganger, men aldrig slutforts.

Bedémning

Var bedémning ar att det saknas dokumenterade rutiner for aktivering av
investeringar och hantering av forgaveskostnader.

Enligt var bedémning behdver aktiveringar och férgaveskostnader félja en struktur da
icke andamalsenlig hantering av dessa kan innebara att den ekonomiska
redovisningen riskerar bli missvisande. Det samma géller utrangeringar, dar
anlaggningsregister behoéver féljas upp regelbundet for att tillse att registren ar aktuella.

Vi ser det darfér som nédvandigt att eventuellt dokumenterade rutiner efterlevs,
alternativt tillskapas i de fall de inte har dokumenterats.
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Samlad bedomning och rekommendationer

Syftet med granskningen har varit att bedéma om kommunen har ett andamalsenligt
underhall vad galler VA-anlaggningar samt om kommunen har tillrackligt sékra och
tillférlitliga rutiner vad galler dricksvattenférsoérjning.

Var samlade bedomning utifran granskningens syfte ar att kommunens underhall
av VA-anlaggningar inte dar andamalsenligt, samt att det delvis finns sdkra och
tillforlitliga rutiner for dricksvattenforsoérjning.

Beddmningen baseras pa att det saknas vagledande styrdokument for VA-
verksamheten samt centrala planeringsdokument som ska utgéra grund for
prioriteringar av underhalls- och férnyelseatgarder.

Vi konstaterar att kommunens VA-system ar foraldrat och att vardet pa VA-
anlaggningarna for narvarande minskar som konsekvens av nivan pa underhalls- och
fornyelsearbete.

Vi beddmer att det inom dricksvattenférsoérjning finns behov av att sakerstalla den
langsiktiga kvaliteten pa dricksvattnet, samt att tillse en mer robust reserv- och
nodvattenhantering.

Utifran resultatet av var granskning rekommenderar vi kommunstyrelsen att:
— Sékerstalla kannedom om VA-policyn
— Fodlja upp VA-verksamheten utifran kravstallning i VA-policyn och VA-planen
— Sakerstalla resurser for att prioritera dokumentation av VA-systemet
— Uppratta fornyelseplan och underhallsplaner
— Faststalla grunder for prioriteringar av hur arbetet med underhall ska ske
— Sakerstalla personella och ekonomiska resurser for investeringar
— Uppratta en vattentjanstplan
— Utvardera nyttan av ett effektivare planeringsverktyg
— Uppratta en reservvattenplan

— Overvaga att i stdrre omfattning anvanda statistik och nyckeltal som del i
verksamhetsutvecklingen

— Beakta hur den langsiktiga dricksvattenkvaliteten kan sakerstallas, och utifran
det vidta nédvandiga atgarder

— Uppratta en nddvattenplan

— Fullfélja framtagandet av atgardsplan

— Uppratta en rutin for uppfoljning av genomférda underhallsprojekt

— Sakerstalla att rutiner for aktivering inklusive utrangering av
anlaggningstillgangar finns upprattade och ar tydligt kommunicerade
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