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- 1. Verksamhetsplan
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Naringslivsstrategi 2016 - 2020

Foretagsklimatet ska prdiglas av en samverkanskultur mellan ndringslivet och kommunen,
genom bra attityder och dialog, affdrsmdssiga relationer och effektiv forvaltning. Det dr
ocksa viktigt att lyfia fram foretagsamhetens betydelse for lyckad integration i ett vixande
sambhdlle.

Overgripande méal f6r kommunens néringslivsarbete

Skinnskattebergs kommun ska utveckla servicen till niringslivet och verka for
nyetableringar och expansion inom befintligt naringsliv.

Strategins principer

Attityder

Foretagsamhet handlar om skapande, hanterande eller tillvaratagande av mojligheter.
Nir det sker 1 foretagsform innebér det forsorjningsarbete och ekonomiska
tillvaxtmojligheter - bada viktiga bestdndsdelar i samhallsbygget och dess utveckling.
Foretagsamhet dr ndgot efterstravansvért och ska lyftas fram. Forsok att bryta ny mark
och kombinera olika perspektiv for att finna nya idéer ska bemotas med ett tolerant
forhallningssitt, respekt och 6ppenhet - 1 syfte att forverkliga idéer sd langt det ar
mojligt.

Dialog

Mainniskor utvecklas. Kunskaper utvecklas. Samhéllet utvecklas - globalt, regionalt och
lokalt. Forutséttningarna utvecklas. Forvintningarna utvecklas. I detta finns bland annat
foretagare, politiker och tjanstemén - dér alla har att mdta forvéntningar pd bista sétt.
Dialogen ar det viktigaste verktyget 1 fordndringarnas tid.

Affarsmassiga relationer

Foretagandet ror sig i ett spann mellan den forvaltande foretagaren som har en
affdrsidé, nadgra kunder samt 16ser uppgiften pa béasta sitt - till den entreprendriella
foretagaren som pa bésta sitt stindigt striavar efter nya former av affdrer inom ett eller
fler verksamhetsomraden. Insikt om foretagens utmaningar och behov for att lyckas,
ar grundldggande 1 kommunens anstrdngningar for att skapa den bésta spelplanen for
etablering och utveckling av foretag.

Effektiv forvaltning

Effektiv forvaltning handlar om smidig arbetsrelation. Att kinna stodet for att
tillsammans né ett lyckat resultat, 4r avgorande. Smidighet ligger 1 att parterna
kommunicerar tydligt for att né ett fardigt resultat pa kortast mdjliga tid. Att stindigt
sOka efter sitt att korta handlaggningstider samt att 1dmna tydliga besked vid
forvaltningsdrenden &r av storsta vikt.
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Aktivitetsomraden

Naringslivsarbetet i Skinnskattebergs kommun tydliggors genom planerad verksamhet
inom fyra aktivitetsomraden; Uppmérksamma, Utbilda, Umgas samt Underlétta. Syftet
med dessa och exempel pa tdnkbara aktiviteter beskrivs nedan.

Uppmarksamma

Syfte: Synliggora, lyfta fram och skapa intresse.

(Exempelvis: Via kommunens webbplats, kommuntidningen 0222an, kommunens
facebooksida, prisutdelningar)

Utbilda

Syfte: Forbittra kdnda och/eller uppticka nya mdjligheter. Utbilda och 6ka
intresset hos nya och blivande foretagare (mentorskap/
coach-/rddgivning).

(Exempelvis: Genom workshops, kortkurser och foreldsningar, utveckling av
samverkan skola- naringsliv)
Umgas
Informellt

Syfte: Regelbundna moten som skapar dynamik och utveckling.

(Exempelvis: Seminarier, webbforum, frukostmdten, nyhetsbrev)

Formellt

Syfte: Forankrande diskussioner kring samt utvédrderingar av processer,
malsittning, resultat och aktiviteter.

(Exempelvis: Néringslivsrad, foretagsbesok)

Underlatta

Syfte: Aktiviteter som sénker trosklar for foretag och foretagare till att starta
och verka 1 Skinnskattebergs kommun.

(Exempelvis: Mentorprogram for nystartade foretagare, Medfoljarlots, tydliggjorda
regler och tidsramar for d&rendehantering, en-dorr-in -koncept)
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mn’un 2016-2020
Uppfoljning
Mal och nyckeltal
Arlig avstimning av kommunens niringslivsmal samt dirav kopplade nyckeltal i
néringslivsstrategin.
Sammanfattning och revidering
Arlig avstimning mot upprittad verksamhetsplan, som #r knuten till
néringslivsstrategin, samt forslag till revideringar.
Nyckeltal
1. Andelen foretagsamma (16-74 ar) i Skinnskattebergs kommun;
a. Ska vara hogst i lénet.
b. Ska ligga Over riksgenomsnittet.
2. Andel nyforetagsamma per ar;
a. Ska vara hogst i lénet.
b. Ska ligga over riksgenomsnittet.
3. Kvinnors foretagande;
a. Andelen foretagsamma kvinnor ska vara hogst i lanet.
b. Andelen av kvinnor nystartade foretag ska vara hogst i lanet.
4. Ungas foretagande (16-34 ar);
a. Andelen foretagsamma unga ska vara hogst 1 lanet.
b. Andelen av unga nystartade foretag ska vara hogst i1 lanet.
5. Foretagsbesok;
a. Antalet foretagsbesok av kommunstyrelsens ordférande och/eller
kommunchef ska vara minst 20 per ar.
b. Antalet foretagsbesok av tjdnstemén ska vara minst 40 per ar.
6. Alla foretagare ska erbjudas mojligheten att fylla i en kort utvirdering i
samband med avslutandet av ett myndighetsirende hos kommunen.
a. Minst 90 % av dessa svar ska vara att man upplevt ett korrekt bemdtande
av tjansteman samt sitt drende effektivt handlagt.
7. Antalet personer som nyttjat mojligheten att att fa foretagslotsning inom
kommunens forvaltningar.
8. Skinnskatteberg ska forbéttra sig 10 platser fran foregiende miitning i

Svenskt Niringslivs rankning.



