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Sammanfattning

Denna granskning har genomforts pa uppdrag av Skinnskattebergs kommuns revisorer
och syftar till att bedoma om kommunstyrelsen har tillracklig styrning och kontroll for
att sékerstéalla en &ndamalsenlig och kostnadseffektiv lokalforsorjning, med sarskilt
fokus pa lokaler riktade till vard- och omsorgsverksamheten samt férskole- och
skolverksamheten.

Granskningen visar att det saknas formellt beslutade styrdokument och processer for
lokalforsorjningen, vilket leder till otydlig ansvarsfordelning, bristande langsiktighet och
svérigheter att prioritera investeringar.

Hanteringen av demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov sker inte
systematiskt eller samordnat, vilket 6kar risken for ver- eller underkapacitet och
ineffektivt resursutnyttjande.

Rutiner for att bedéma och prioritera lokalbehov utifran verksamheternas krav och
ekonomiska ramar ar otillrackliga, och hanteringen blir beroende av enskilda personers
initiativ.

Vidare saknas en tydlig och dokumenterad ansvarsfordelning mellan fastighetsenheten
och verksamheterna, vilket kan leda till att viktiga uppgifter faller mellan stolarna.

Slutligen finns ingen 6vergripande och formaliserad uppfoéljning av lokalutnyttjandet,
vilket forsvarar mojligheten att sakerstalla att lokalerna anvands effektivt och att
verksamheternas behov tillgodoses. Sammantaget finns ett tydligt behov av att
utveckla styrning, rutiner och uppféljning inom lokalférsérjningsomradet.
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Sammanfattning: Slutsats och rekommendationer

Slutsats

Skinnskattebergs kommun har betydande brister i styrning, struktur och uppféljning av
lokalférsorjningen. Avsaknaden av formella processer och tydliga ansvarsférhallanden
innebar risker for ineffektiv resursanvandning, bristande transparens och svarigheter
att mota verksamheternas behov pa ett &ndamalsenligt satt. Kommunen behover
snarast utveckla och formalisera styrning, rutiner och uppfoljning for att sakerstalla en
effektiv och hallbar lokalférsorjning.

Samlad revisionell bedomning

Var samlade revisionella bedomning ar att kommunstyrelsens styrning och kontroll av
lokalférsorjningen inte ar tillracklig for att sékerstalla en andamalsenlig,
kostnadseffektiv och transparent hantering av kommunens lokalresurser.
Rekommendationer

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

* Uppratta styrdokument for lokalforsorjningen som tydliggér mal, processer och
ansvar

* Tydliggbra och dokumentera roller och ansvar

* Inféra enformaliserad process for behovsinventering och prioritering av lokalbehov
utifrdn verksamheternas krav och ekonomiska ramar

» Sakerstalla att demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov
systematiskt beaktas i lokalférsérjningsplaneringen

» Etablera rutiner for regelbunden uppféljning och utvardering av lokalutnyttjandet pa
kommunovergripande niva

» Starka den interna kontrollen genom att sékerstalla att beslut och processer
dokumenteras och f6ljs upp
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Revisionsfraga

Bedomning

1)

Beaktas demografisk utveckling och
forandrade verksamhetsbehov pa ett
andamalsenligt satt i kommunens
lokalforsorjningsplanering?

Avvikelse som beddms ska
hanteras skyndsamt

2) Finns detrutiner for att bedéma och Avvikelse som beddms ska
prioritera lokalbehov utifran hanteras skyndsamt
verksamhetens krav och ekonomiska
ramar?

3) Arroller och ansvar tydligt
definierade mellan forvaltningar, Avvikelse som bedoms ska
fastighetsenhet och verksamheter? hanteras

4) Hur foljs lokalforsorjningsprocessen

upp och utvarderas for att sakerstalla
att lokalerna anvands effektivt och
att verksamheternas behov
tillgodoses?

Avvikelse som beddéms ska
hanteras
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Bakgrund, syfte och revisionsfragor

Bakgrund

Conectura har av Skinnskattebergs kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska
kommunens arbete med lokalforsorjning genom en fordjupad granskning. Uppdraget
ingar i revisionsplan for ar 2025.

Kommunens lokalférsorjningsprocess ar central for att sékerstalla att verksamheterna

har andamalsenliga och kostnadseffektiva lokaler for att kunna bedriva sin verksamhet.

Fastighetsenheten, som organisatoriskt ar placerad under kommunstyrelsen och
sektor Teknik och service, ansvarar for forvaltning och uthyrning avkommunens lokaler
till olika verksamheter.

En valfungerande lokalforsorjningsprocess kraver tydliga rutiner for behovsinventering,
langsiktig planering och uppféljning. Detta ar sarskilt viktigt mot bakgrund av den
demografiska utvecklingen, dar forandringar i befolkningsstruktur och volymer staller
nya krav p4 kommunens lokalbestand. For att mota dessa utmaningar kravs en god
samverkan mellan fastighetsenheten och verksamheterna, samt att ekonomiska ramar
och forutsattningar ar kanda i god tid.

Bristande framforhéallning och otydlig ekonomisk styrning inom
lokalforsorjningsprocessen riskerar att leda till ineffektivt resursutnyttjande,
svéarigheter att prioritera mellan olika lokalbehov samt 6kade kostnader for kommunen
som helhet.

Mot denna bakgrund finns behov av att granska lokalforsorjningsprocessen.
Avgransning
Fokus i granskningen ligger pa ekonomistyrning inom lokalférsérjningsprocessen.

Vidare avgransas granskningen till att ndrmare granska lokalférsorjning riktad till vard-
och omsorgsverksamheten samt forskole- och skolverksamheten.
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Syfte och revisionsfragor

Granskningens syfte ar att beddma om kommunstyrelsen har en tillréacklig styrning och
kontroll for att sékerstéalla en &ndamalsenlig lokalforsorjning. Granskningen beror
féljande revisionsfragor:

Beaktas demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov pa ett
andamalsenligt satt i kommunens lokalférsorjningsplanering?

Finns det rutiner for att bedéma och prioritera lokalbehov utifrdn verksamhetens
krav och ekonomiska ramar?

Ar roller och ansvar tydligt definierade mellan fastighetsenhet och verksamheter?

Hur foljs lokalforsdrjningsprocessen upp och utvarderas for att sdkerstalla att
lokalerna anvands effektivt och att verksamheternas behov tillgodoses?




Revisionskriterier, ansvar och metod

Revisionskriterier

* Kommunallag (2017:725)

* Reglementen och arbetsordningar

* Maloch budget

* Internaregelverk och policyer
Ansvarig namnd

Granskningen avser kommunstyrelsen.
Metod

Granskningen har genomforts med hjalp avdokumentstudier och intervjuer. Foljande
funktioner har intervjuats:

* Kommunchef*

» Sektorchef Teknik och service, tillika Fastighetschef

* Socialchef
* Skolchef*

* Kommunstyrelsens ordférande

* Intervjun med kommunchef skedde i december 2025, innan den tidigare kommunchefen
slutade i Skinnskattebergs kommun. Nuvarande tf. kommunchef har intervjuats utifran
rollen som (tidigare) skolchef.
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Kvalitetssakring, provning av oberoende och

bedomningskriterier

Kvalitetssakring

Rapporten har kvalitetssakrats i enlighet med Conecturas kvalitetssakringsrutiner.
Rapporten har aven faktakontrollerats av for granskningen relevanta personer.

Proévning av oberoende

Conectura har i enlighet med SKYREV:s rekommendation nummer 2, prévat sa att vi ar

oberoende i uppdraget. Var bedémning &r att det inte finns nagra hinder for oberoendet.

Oberoendeprovningen omfattar egenintresse, sjalvgranskning, partsstallning,
vanskap/relationer, skramsel/hot samt 6vriga hot.

e e

Var (yrkesrevisorns) bedomningsskala

Beddmningsskalan syftar till att ge en snabb 6verblick dver nulaget i granskad
verksamhet. Nackdelen med en bedémningsskala likt denna ar att den blir lite
trubbig. Utifrédn det ar det nédvandigt att lasa rapporten for att kunna fanga
nyanser och se vad avvikelserna bestar .

‘ Rott — Avvikelser som beddms ska hanteras skyndsamt

@ Orange - Avvikelser som beddms ska hanteras

@ Gult - Avvikelser som bedoms bor hanteras

‘ Gront - Inga eller acceptabla avvikelser, inget agerande kréavs
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2.1 Lokalforsorjningsprocessen

lakttagelser

Enligt kommunstyrelsens reglemente ingar det i kommunstyrelsens ledningsfunktion
att leda och samordna lokalforsorjningsplaneringen. Det saknas dock styrande
dokumentinom lokalférsérjningsomradet som tydliggér hur denna styrning ska ga till
eller vad den ska praglas av. | praktiken saknas darmed en formellt beslutad inriktning
avseende lokalforsorjning. Darmed inte sagt att lokalforsorjningsfragor inte ar aktuella i
kommunen.

For att satta in nulaget i sitt sammanhang beskrivs centrala delar av
lokalférsorjningsarbetet under aren 2022-2025. Beskrivningen éar relativt kortfattad och
utgar framst fran beslut som har med den 6vergripande styrningen av
lokalforsorjningen att gora. Dock berors dven delar av det mer praktiska arbetet.

Som en foljd av tidigare politiska beslut fick kommunstyrelsen i februari 2022 en
konsultrapport avseende kommunens lokalforsorjning presenterad for sig. Rapporten
har titeln ”56 100 m?2 — Lokalf6érsorjning for Skinnskattebergs kommun” men benamnsii
protokoll och andra handlingar som ”lokalutredningen”. | samband med att
lokalutredningen presenterades beslutade kommunstyrelsen (2022-02-15, § 11) att
tillsatta en parlamentarisk arbetsgrupp med uppdraget att ta fram en handlingsplan
inom lokalforsorjningsomradet.

| april samma &r antog kommunstyrelsen handlingsplanen i form av en tjansteskrivelse
(2022-04-05, § 78). Fokus i handlingsplanen var att tillsatta en samverkansgrupp
bestaende av bade tjanstepersoner och fortroendevalda samt att ta fram en langsiktig
planeringsinriktning féor kommunens forvaltningsfastigheter. | fortsattningen benadmns
samverkansgruppen som lokalférsorjningsgruppen, eftersom det dr sa den benamntsii
intervjuer. Den planeringsinriktning som skulle tas fram skulle enligt handlingsplanen
bli en del av kommande planeringsstrategi for dversiktsplanen.”

Vid kommunstyrelsens sammantrade i december 2022 (2022-12-13, § 256)
presenterades den langsiktiga planeringsinriktningen i form av en rapport. Rapporten
bestar av forslag pa investeringar i, och avyttring av, ett antal fastigheter.
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Kommunstyrelsens beslut innebar emellertid inte att nagot av forslagen verkstalldes. |
stallet beslutade kommunstyrelsen att aterremittera lokalutredningen samt att utreda
ett antal fragor kopplade till kommunens lokalforsérjning. Utredningarna som
beslutades ligger delvis i linje med de investeringsforslag som framkommeriden
langsiktiga planeringsinriktningen, men inte fullt ut. | vissa fall avser utredningarna
emellertid andra forslag/losningar avseende lokaler &n de som framkommeriden
langsiktiga planeringsinriktningen.

Efter aterremissen i december 2022, har inte lokalutredningen aterkommit till
kommunstyrelsen. Vi konstaterar ocksé att inte heller de utredningsuppdrag som
beslutades i december 2022 har aterrapporterats till kommunstyrelsen.
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2.1 Lokalforsorjningsprocessen

Forklaringar som ges till att beslut inte verkstallts och att frégor inte kommit framat ar
dels att det har varit relativt hog personalomsattning, dels att det inte funnits nagon
politisk enighet kring frégorna. Dartill uttryckts det att ansvariga inte vagat fatta
obekvdma, men kanske nddvandiga, beslut.

Vidare framkommer det att lokalférsorjningsgruppen varit pausad under relativt lang
tid. Enligt vara intervjuer har lokalforsorjningsgruppen i praktiken varit vilande under
2024 och fram till november 2025.

Enligt ett bildspel frdn november 2023 ar gruppens uppdrag att:

» fortsatta arbetet med en langsiktig planering for forvaltningslokaler

» sakerstalla andamalsenliga verksamhetslokaler/fastighetsinnehav

» sakerstalla effektivt lokalutnyttjande korrekt resursanvandning, kort- och langsiktigt
» utarbeta underlag for politiska beslut och prioriteringar, kort- och langsiktigt.

Enligt vara intervjuer &ar tanken att forslag rérande lokalférsorjning ska beredas och
forankras i lokalforsorjningsgruppen for att darefter skrivas fram den ordinarie politiska
vagen. Samtidigt papekas det i vara intervjuer att det inte finns ndgon tydlig process for
hur fragorna ska hanteras. Lokalforsorjningsprocessen beskrivs vara mer reaktiv an
strategisk.

Foérutom att fragor om lokaler hanteras i lokalforsorjningsgruppen framfors det att
kommunens ledningsgrupp ocksa ar ett forum dar lokalforsorjningsfragor hanteras. Det
sker dock inte enligt nagon faststalld process eller utarbetad struktur. Enligt uppgift
handlar det snarare om att kommunens litenhet gor att ledningsgruppen “kommer in pa
alla typer av fragor”, darmed aven lokalforsorjningsfragor. Bland de intervjuade rader
det delade meningar kring huruvida ledningsgruppens hantering av
lokalférsorjningsfragor ar tydlig och strukturerad eller ej.

e

VERKSAMHETS

| budget 2025 gavs kommunstyrelsen i uppdrag att forbereda och genomfdra forsaljning
av fem fastigheter. En av de fem fastigheterna har salts medan en inte langre &r aktuell
for forsaljning. For dvriga tre fastigheter kan det eventuellt bli aktuellt med en uthyrning,
darav har man valt att for tillfallet inte ga vidare med planerna pa forsaljning. Nagra
formella beslut om att avbryta férsaljningarna har emellertid inte fattats. Protokollford
aterrapportering har inte heller skett.
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2.1 Styrning av lokalforsorjningsprocessen

Granskarens kommentarer

Vi ser det som en stor brist att det inte finns ndgon formellt beslutad inriktning
avseende kommunens lokalforsorjning. Det riskerar att leda till otydlig
ansvarsfoérdelning, bristande langsiktighet samt svarigheter att prioritera investeringar.
Dartill menar vi att avsaknaden av en gemensam process och styrning kan leda till att
olika verksamheter behandlas olika, vilket kan innebéra att vissa verksamheter far sina
behov tillgodosedda snabbare eller mer fullstandigt &4n andra, utan att detta grundas pa
objektiva kriterier.

Vidare innebar avsaknaden av styrdokumentinom omradet en forsamrad intern
kontrolli och med att styrdokument och formellt beslutad styrning ar en grund for den
interna kontrollen. Utan styrdokument 6kar risken for felaktiga beslut och bristande
uppfdljning. Utan styrdokument finns det dartill ingen dokumenterad vagledning eller
rutiner att luta sig mot, vilket 6kar risken for att tidigare lardomar och beslut gar
forlorade. Detta galler i synnerhet i verksamheter med hog personalomsattning. Som
framgar ovan lyfts just hog personalomsattning fram som en delférklaring till att man
inte kommit framat i lokalforsorjningsfragor.

Ytterligare en risk med avsaknad av formell styrning ar bristande transparens och insyn.
En formellinriktning skapar tydlighet féor medborgare och politiker. Utan den kan det
uppsta misstankar om godtyckliga beslut eller bristande kontroll. Det faktum att beslut
inte har verkstallts och utredningar inte aterrapporterats forstarker denna risk
ytterligare. Generellt kan vi konstatera att det har varit relativt svart att via de politiskt
fattade besluten inom omradet, fa en tydlig bild av nulaget betraffande kommunens
lokalférsorjning. Det har hanvisats till sdval beslut som dokument som sedan inte har
kunnat presenteras for oss. Med andra ord har det varit svart att fa insyn i processer,
beslut och underlag, vilket enligt vadr mening innebar bristande transparens.

Vi ser behov av fortydligande av struktur och arbetssatt nar det galler det lopande
lokalforsorjningsarbetet som sker genom lokalforsorjningsgruppen och kommunens
ledningsgrupp. Det &r positivt att forumet finns etablerat och att man kommit framat i
vissa fragor. Vi ser dock behov av en formaliserad process att utga fran. Risken ar
annars stor att gruppen i stor utstrackning fastnar i operativa fragor och ad hoc-
losningar pa bekostnad av ett mer strategiskt grepp kring lokalforsorjningsfragor.

Da granskningen fokuserar pa den 6vergripande lokalforsérjningsprocessen tar inte vi
stallning till enskilda fastighetsaffarer. Darmed uttalar inte vi oss om det faktum att
forsaljning endast har skett av en av de fem fastigheter som enligt budget 2025 skulle
saljas. Dock riktar vi kritik mot att besluten, i formell mening, varken har
aterrapporterats eller omprovats. Avsaknad av formell dterrapportering och/eller
omprovning av besluten forsvarar insyn i hur arendena har hanterats.
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2.2 Demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov

lakttagelser

Inom férskole- och skolverksamheten uppges lokalbehov utifrdn demografisk
utveckling, finnas med som en stdende punkt pa ledningsgruppens agenda. Enligt
uppgift fordjupar man sig i fragan atminstone en gang per termin. Infér terminsstart sker
oversyn av klassrum, rumsstorlekar och underhallsbehov.

Oversynen infér terminsstart kan enligt vara intervjuer bl.a. innebéra forandrat
samarbete mellan avdelningar eller samordning av verksamheteri en och samma
byggnad.

Nar det galler aldreomsorgsverksamheten har demografisk utveckling, enligt vara
intervjuer, i regelinte beaktats pa nagot strukturerat satt i lokalforsorjningsarbetet.
Dock har det under hosten 2025 genomforts en genomlysning av dldreomsorgen dar
det ingatt att se 6ver belaggningen pa sarskilt boende. | den genomlysningen har
befolkningsprognosen varit en viktig utgangspunkt.

Av genomlysningen framgar att belaggningsgraden pa kommunens boenden i snitt
uppgatt till 67,5 procent under januari till oktober 2025. Med andra ord har andelen
lediga platser i snitt uppgatt till 22,5 procent. Under 2024 uppgick andelen lediga
platseri snitt till 17,6 procent.

Totalt antal platser uppgar till 60, medan genomsnittligt antal lediga platser for
perioden januari till oktober 2025 uppgar till 13,5. Se diagram till hoger.

I genomlysningen konstateras att ”antalet lediga platser 6verstiger bade det nuvarande
och deti framtiden forvantade behovet med stor marginal.”

Nar det galler bemanning konstateras i ggenomlysningen att Skinnskattebergs kommun i
jamforelse med riket har ”en av de lagsta antal belagda boenden per personali sarskilt
boende péa helger och det allra lagsta antalet belagda boenden per personal pa
vardagar.” Annorlunda uttryckt har Skinnskattebergs kommun under vardagar den
hogsta personaltatheteni riket inom sarskilt boende. Korttidsboendet Viljan ingér inte i
dessa siffror.

e e

Lediga platser korttidsboende
och sdbo t o m oktober 2025
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B Hemgarden, 24 platser Viljan, 10 platser Klockarbergsgarden, 26 platser

Kélla: ”Aldreomsorg — en genomlysning”, utredning genomférd av socialférvaltningen,
daterad 2025-11-06.

P& kommunovergripande niva uppges verksamheternas lokalbehov, utifran
demografisk utveckling och andra férandringar, hanteras pa ett kunskapsseminarium
under hosten (november). Enligt kommunens styrmodell tar forvaltningen fram ett
kunskapsunderlag som bl.a. innefattar en verksamhetsoversikt fran kommunens olika
verksamheter. Dar beskrivs nulége, styrkor och framtida mojligheter/utmaningar. | den
beskrivningen uppges lokaler vara en av de saker som verksamheterna kan ta upp.

Utover att lokalfragor kan tas upp inom ramen for kommunens planeringsprocess finns
ingen kommundovergripande formell hantering av lokalférsorjningsfragor. | vara
intervjuer framfors att némnderna ansvarar for sina delar sjalva. Socialndmndens
lokalbehov bereds inom den egna namnden.
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2.2 Demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov

Granskarens kommentarer

Var granskning visar att det saknas en enhetlig och strukturerad hantering av
demografisk utveckling och fordndrade verksamhetsbehovi kommunens
lokalforsorjningsplanering. Det saknas en langsiktig, dokumenterad planering som
sakerstaller att forandringar i befolkningsutvecklingen systematiskt beaktas och
omsatts i strategiska beslut om lokalférsérjning.

Nar beaktande av demografisk utveckling, och andra férandrade behov, inte ingédr som
enintegrerad del av en kontinuerlig process, finns det en risk att atgarder vidtas forst
nar over- eller underkapacitet redan uppstatt, snarare an att proaktivt anpassa
lokalbestandet utifran prognostiserade behov.

P& kommunovergripande niva saknas en formell och samordnad process for att
hantera lokalbehov utifrdn demografiska forandringar. Att fragan hanteras inom ramen
for ett arligt kunskapsseminarium ar positivt, men det finns ingen tydlig struktur for hur
insikter fran detta forum omsatts i konkreta beslut eller lAngsiktig planering. Att
respektive namnd ansvarar for sina lokalfragor utan 6vergripande samordning dkar
risken for suboptimering, dar helhetsperspektivet gar forlorat och resurser inte anvands
pa ett effektivt satt. Det riskerar ocksa att leda till dubbelarbete eller att viktiga fragor
faller mellan stolarna

Bristande framforhallning och langsiktighet i lokalférsorjningen kan leda till att
kommunen stdr med lokaler som inte motsvarar verksamheternas faktiska behov,
vilket i sin tur kan innebéara onddiga kostnader for Overkapacitet eller akuta
investeringar vid plotsliga behovstoppar.

Vidare menar vi att avsaknaden av en strukturerad och dokumenterad process for att
beakta demografiska forandringar, 6kar risken for att viktiga faktorer forbises, sarskilt
vid personalomsattning eller férandringar i ledning och politisk styrning.

Sammantaget bedomer vi att det finns ett tydligt behov av att utveckla och formalisera
processerna for hur demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov beaktas
i kommunens lokalférsorjningsplanering. Detta ar avgorande for att sdkerstalla en
andamalsenlig, kostnadseffektiv och transparent hantering av kommunens
lokalresurser over tid.
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2.3 Prioritering utifran verksamheternas krav och forutsattningar

lakttagelser

I vara intervjuer framférs att bedéomning och prioritering av lokalbehov i stor
utstrackning utgar fran “numerar”, dvs. antalet platser eller liknande som
verksamheten bedémer sig ha behov av. Men det uppges i regel inte ske ndgon
fordjupningivad behovet i praktiken innebar eller hur behovet kan tillgodoses mest
effektivt.

Som namnts i foregdende avsnitt finns lokalbehov med som en staende punkt pa
ledningsgruppens agenda inom forskole- och skolverksamheten. | de fall behov
behover lyftas in i budgetarbetet uppges fragan tas vidare till kommunens
ledningsgrupp. Darefter lyfts drendet i utskottet och kommunstyrelsen. Det finns dock
inga direktiv kring vad som ska eller bor beaktas vid denna bedomning. Inte heller nar
och hur behoven ska kommuniceras.

| sammanhanget kan konstateras att Skinnskattebergs kommun, i jamférelse med
andra kommuner, har relativt hdga kostnader for sina lokaler inom forskole- och
skolverksamheten, vilket framgar av foljande tabeller.

Kostnad lokaler kommunal grundskola F-9, kr/elev
80000 27016

25000 23584

20 255
20000

15000

10000
Skinnskatteberg  Liknande kommuner Vastmanlands lans

grundskola, kommuner (ovagt
Skinnskatteberg, medel)
2024

e

Nettokostnad lokaler kommunal forskola,
kr/inskrivet barn

50000

44142
45000
40 000
23 888 97737 29905
25000
20 000
Skinnskatteberg  Liknande kommuner Vastmanlands lans
forskola, kommuner (ovagt
Skinnskatteberg, medel)
2024

Kalla: Kolada, nyckeltals-id grundskola: N15061, forskola: N11020. Siffrorna avser 2024.
”Liknande kommuner” i Kolada utgar fran demografiska faktorer (t.ex. andel aldre, barn,
ungdomar), socioekonomiska faktorer (t.ex. utbildningsniva, arbetsloshet) och strukturella
faktorer (t.ex. befolkningstathet, geografisk spridning).

Skinnskattebergs kostnader for lokaler i kommunal grundskola F-9 ligger ca 15 procent
over motsvarande kostnader i liknande kommuner. Medan kommunens nettokostnader
for lokaler i kommunal forskola ligger ca 59 procent dver motsvarande kostnader i
liknande kommuner.
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2.3 Prioritering utifran verksamheternas krav och forutséattningar

Inom aldreomsorgen uppges det vara mer otydligt kring nar och hur lokalbehov
hanteras. Avsaknaden av en tydlig kommundovergripande process for lokalforsorjning
uppges ha lett till aterkommande akuta situationer betraffande dldreomsorgens
lokaler. Vidare framférs att det inte finns nagon tydlighet kring néar eller hur framférda
behov beaktas inom ramen for investeringsprocessen.

Enligt vara intervjuer behover planeringen av investeringar i lokaler, med beaktande av
verksamheternas krav och ekonomiska ramar, utvecklas. | ssmmanhanget namns att
fastighetschefen, tillika sektorchef for Sektor teknik och service, har i uppdrag att bygga
upp tydligare underhallsplanering och investeringsplanering betraffande lokaler.

| granskningen framkommer att upprakning av internhyror uteblivit under flera ar, vilket
ledde till att det blev en storre upprakning infor 2025. Enligt vara intervjuer medforde
det svarigheter for verksamheterna att hantera inom ramen for budgeten. Darav
delades upprakningen upp pa tva ar, sa att haften uppraknades infér 2025 medan
andra halften uppraknades infor 2026. Varfor Sektor teknik och service missat att
upprékna internhyrorna under flera ar har vi inte fatt svar pa i granskningen.

e

VERKSAMHETS

Granskarens kommentarer

Var granskning visar att det saknas tydliga och formaliserade rutiner for hur lokalbehov
ska beddmas och prioriteras utifran verksamheternas krav och ekonomiska ramar.
Detta innebéar en risk for att viktiga kvalitativa aspekter, sdsom lokalernas
funktionalitet, flexibilitet och anpassningsbarhet, inte beaktas i tillracklig utstrackning.

Avsaknaden av tydliga direktiv och processer for nar och hur lokalbehov ska
kommuniceras och hanteras leder till otydlighet och risk for att behov inte fangas upp i
tid eller att olika verksamheters behov inte behandlas pa ett likvardigt satt. Detta
forstarks av att det saknas en kommunovergripande process for prioritering, vilket
innebar att hanteringen av lokalbehov i hdg grad blir beroende av enskilda personers
initiativ och engagemang.

Vidare innebar bristen pa formaliserade rutiner for prioritering att det finns en risk for att
ekonomiska ramar och konsekvenser inte beaktas pa ett tillrackligt strukturerat satt i
beslutsprocessen. Exemplet med utebliven upprakning av internhyror visar pa brister i
den ekonomiska styrningen, vilket kan leda till oférutsedda kostnadsokningar och
svarigheter for verksamheterna att planera sin ekonomi. Att upprakningen behévde
delas upp pa tva ar for att hanteras inom budgeten ar ett tecken pa att ekonomiska
konsekvenser inte har integrerats i planeringen pa ett tillfredsstallande satt.

Sammantaget beddmer vi att det finns ett tydligt behov av att utveckla och formalisera
rutiner for hur lokalbehov ska bedémas, kommuniceras och prioriteras utifrdn bade
verksamheternas krav och ekonomiska forutsattningar. Avsaknad av sadana rutiner
forsvarar en rattvis och kostnadseffektiv hantering av kommunens lokalresurser. Vidare
menar vi att avsaknad av rutiner 6kar risken for akuta atgarder och suboptimering
mellan olika verksamheter.
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2.4 Roller och ansvar

lakttagelser

| och med att det saknas dokumenterade styrdokument eller en i dvrigt dokumenterad
lokalférsorjningsprocess, saknas det ocksa en dokumenterad roll- och
ansvarsfordelning. | praktiken uppges det leda till en del otydligheter. Ett exempel som
tas upp i vara intervjuer &r att det inte skedde ndgon skadeanmaélan till kommunens
forsakringsbolag i samband med en brand i en fastighet 2023. Nar det val upptacktes
var det for sent att gora en skadeanmalan, vilket innebar att kommunen inte fick ut
nagon ersattning.

I vara intervjuer framfors ocksa att det nog inte ar, eller &tminstone inte har varit, helt
klart for alla vilket ansvar de har relaterat till lokaler, exempelvis nar det galler
skyddsronder. A andra sidan, i andra intervjuer, framkommer uppfattningen att roller
och ansvar i praktiken ar tydligt men att det vore 6nskvart med dokumenterad
ansvarsfordelning.

e e

Granskarens kommentarer

Var granskning visar att avsaknaden av dokumenterade styrdokument och en formellt
faststalld lokalforsorjningsprocess aven innebar att roller och ansvar mellan
fastighetsenheten och verksamheternainte ar tydligt definierade. Detta skapar en risk
for att viktiga uppgifter faller mellan stolarna eller hanteras pa ett inkonsekvent satt.
Exemplet med den uteblivna skadeanmalan efter branden 2023 illustrerar tydligt vilka
ekonomiska konsekvenser otydlig ansvarsfordelning kan fa for kommunen.

Aven om vissa intervjuade upplever att roller och ansvar fungerar i praktiken,
framkommer det att det finns ett behov av att tydliggdra och dokumentera
ansvarsfordelningen. Detta ar sarskilt viktigt for att sdkerstalla kontinuitet och
rattssakerhet vid personalomsattning eller forandringar i organisationen.

Sammantaget bedomer vi att det ar nodvandigt att uppratta och kommunicera en tydlig
och dokumenterad ansvarsfordelning mellan fastighetsenheten och verksamheterna.
Detta ar en grundlaggande forutsattning for en effektiv, rattssaker och transparent
lokalférsorjningsprocess samt for att minimera risken for missforstand, felhantering
och ekonomiska forluster.
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2.5 Uppfoljning och sakerstallande av effektivt lokalutnyttjande

lakttagelser

I nulaget sker ingen 6vergripande uppfdljning av att lokalerna anvands effektivt. Den
generella bild som ges i vara intervjuer ar att det inte finns nagon formellt uttalad
styrning mot att verksamheterna ska effektivisera sitt lokalanvandande. Det uppges
vara upp till varje verksamhet att sakerstalla ett effektivt lokalutnyttjande.

I vara intervjuer framkommer ocksé synpunkten att det inte finns s stort behov av
nagon formaliserad uppfoljning av att lokalerna anvands effektivt och att
verksamheternas behov tillgodoses. | och med att kommunen ar sé liten uppges alla
vara relativt val insatta i varandras behov. Fragor l6ses nér de uppstar.

Inom forskole- och skolverksamheten ar det enligt uppgift framsti samband med
ledningsgruppens fordjupning i lokalfragor som goérs infor terminsstart, som man foljer
upp och sakerstaller att lokalerna anvands effektivt.

Inom aldreomsorgen har det enligt vara intervjuer inte funnits ndgon l6pande
uppfoljning pa det sattet. Daremot har fragan aktualiserats i och med den
genomlysning av dldreomsorgen som gjorts under hosten 2025. Genomlysningen
gjordes mot bakgrund av att socialndmnden i september 2025 (2025-09-08, § 112) gav
forvaltningen i uppdrag att genomlysa verksamheten och bl.a. se dver belaggningen
och personaltatheten pa sarskilt boende.

Vid tidpunkten for granskningens genomfdrande har socialnamnden inte tagit stallning
till nagra effektiviseringsatgarder, baserat pa vad som framkommit i genomlysningen.
Presentation skedde i samband med socialnd@mndens sammantrade i december 2025
(2025-12-01, § 149), varvid namnden beslutade att "tacka for informationen”. Enligt
uppgift bestar den fortsatta drendeprocessen av att namndens ledamoter tar med sig
informationen och diskuterar med sina respektive partier.

e e

Granskarens kommentarer

Var granskning visar att det saknas en systematisk och évergripande uppféljning av
lokalforsorjningsprocessen i syfte att sakerstalla ett effektivt lokalutnyttjande och att
verksamheternas behov tillgodoses. Att ansvaret for uppfoljning i praktiken har
delegerats till respektive verksamhet, utan gemensamma riktlinjer eller mal, innebér en
risk for att effektiviseringsmojligheter inte identifieras eller tas tillvara pa
kommunovergripande niva. Det finns ddrmed en risk for att resurser inte anvands
optimalt.

Argumentet att kommunens litenhet innebar att alla ar insatta i varandras behov kan till
viss del forklara avsaknaden av formaliserad uppfoljning, men det utgdr ingen garanti
for att lokalresurserna anvands péa basta satt eller att verksamheternas behov
tillgodoses langsiktigt. Sarskilt vid forandringar i organisation, personal eller
befolkningsstruktur 6kar risken for att viktiga fragor forbises om det saknas en
strukturerad uppfoljning.

Vi menar att socialndmnden snarast bor ta stallning till eventuella atgarder efter
genomlysningen som presenterades i december 2025. Genomlysningar och
uppfoljningar av det slaget bér enligt var mening omséttas i konkreta
forbattringsatgarder.

Sammantaget bedomer vi att det finns ett tydligt behov av att utveckla och infora en
formaliserad process for uppfoljning och utvardering av lokalforsorjningen. Detta ar
avgorande for att sakerstalla att lokalresurserna anvands effektivt, att
verksamheternas behov tillgodoses pa ett andamalsenligt satt och att kommunen kan
arbeta langsiktigt och strategiskt med sina lokalfragor.
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3 Slutsats och rekommendationer

Slutsats

Skinnskattebergs kommun har betydande brister i styrning, struktur och uppféljning av
lokalférsorjningen. Avsaknaden av formella processer och tydliga ansvarsforhallanden
innebar risker for ineffektiv resursanvandning, bristande transparens och svarigheter
att mota verksamheternas behov pa ett &ndamalsenligt satt. Kommunen behover
snarast utveckla och formalisera styrning, rutiner och uppféljning for att sakerstalla en
effektiv och hallbar lokalférsorjning.

Samlad revisionell bedomning

Var samlade revisionella bedomning ar att kommunstyrelsens styrning och kontroll av
lokalférsorjningen inte ar tillracklig for att sékerstéalla en andamalsenlig,
kostnadseffektiv och transparent hantering av kommunens lokalresurser.
Rekommendationer

Kommunstyrelsen rekommenderas att:

» Uppratta styrdokument for lokalforsorjningen som tydliggér mal, processer och
ansvar

* Tydliggora och dokumentera roller och ansvar

* Inféra enformaliserad process for behovsinventering och prioritering av lokalbehov
utifrdn verksamheternas krav och ekonomiska ramar

» Sakerstalla att demografisk utveckling och forandrade verksamhetsbehov
systematiskt beaktas i lokalférsérjningsplaneringen

» Etablera rutiner for regelbunden uppfoljning och utvardering av lokalutnyttjandet pa
kommunovergripande niva

» Starka den interna kontrollen genom att sékerstalla att beslut och processer
dokumenteras och f6ljs upp

e e

Revisionsfraga

1)

Beaktas demografisk utveckling och
forandrade verksamhetsbehov pa ett
andamalsenligt satti kommunens
lokalforsorjningsplanering?

Finns det rutiner for att bedoma och
prioritera lokalbehov utifran
verksamhetens krav och ekonomiska
ramar?

Ar roller och ansvar tydligt
definierade mellan forvaltningar,
fastighetsenhet och verksamheter?

Hur foljs lokalforsorjningsprocessen
upp och utvarderas for att sakerstalla
att lokalerna anvands effektivt och
att verksamheternas behov
tillgodoses?

Bedomning

Avvikelse som bedéms ska
hanteras skyndsamt

Avvikelse som beddoms ska
hanteras skyndsamt

Avvikelse som beddms ska
hanteras

Avvikelse som bedoms ska
hanteras

® ©0 0



Undertecknande

Granskningen ar genomford i enlighet med SKYREV:s rekommendationer och
vagledningar, samt God revisionssed i kommunal verksamhet. Rapporten ar internt
kvalitetssakrad i enlighet med Conecturas kvalitetsledningssystem samt
faktakontrollerad av ett urval av de personer som har bistatt med information till
granskningen.

Orebro 2026-02-23

Andreas Wendin Per Naarttijarvi
Kommunal verksamhetsrevisor Certifierad kommunal revisor
Uppdragsansvarig Kvalitetssékrare
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